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.- INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo fundamental dar a conocer la gestion del Departamento
de Documentacion y Biblioteca durante el afio 2008. Incluye las actividades desarrolladas en la
Biblioteca Central y en la Biblioteca de la Escuela de Sanidad. Asimismo se formulan propuestas
de trabajo para el afio 2009.

Se hacen varias referencias a las necesidades del Departamento planteadas en diferentes
expedientes en el correr del afio.

Il.- RECURSOS HUMANQOS

En noviembre del afio 2007 fueron seleccionadas las Bachilleres Luz Cirilli y Dana Garcia, para
desempefiar cargos de Pasantes de Bibliotecologia. Por razones presupuestales la toma de
posesion de ambos cargos se realiza en el mes de febrero de 2008 y luego de varias renovaciones
vencen en febrero de 2009.

La Lic. Natalie Fourcade, solicita licencia social durante el periodo 10 al 30 de marzo a fin de
solucionar problemas familiares. Durante ese periodo se redistribuyeron las tareas de manera de
no afectar el funcionamiento intentando cumplir con las demandas en forma satisfactoria.

En el mes de agosto se efectiviza el traslado solicitado por la Lic. Ménica Bottigliero, a Facultad
de Humanidades, quedando vacante un cargo Esc. A2, Grado 12, 30 horas semanales.

Fue transformado el cargo de ingreso Esc A2, Grado 12, 30 horas semanales en A2, Grado 14,
Jefe Bibliotec6logo, 30 horas semanales. (Se hace constar que se consignan los Grados con las
nuevas denominaciones luego de la reestructura aprobada a partir de enero 2009).

Por razones presupuestales no se han podido llenar las vacantes producidas, sin embargo resulta
imprescindible la incorporacion de nuevo personal tomando en cuenta: los cuadros de ganadores
de concurso de Asistentes de Biblioteca, de Licenciado en Bibliotecologia y de ascenso a Jefe
Bibliotecdlogo.

Con el objetivo de cubrir las necesidades de personal y no suspender los servicios se contratd a 2
Pasantes, estudiantes de Bibliotecologia, Bachilleres Marcela VVazquez y Florencia Cdrdoba, por
un periodo de 3 meses con opcién hasta 1 afio.

A solicitud del Decanato, en marzo fue enviado un informe con las necesidades de
funcionamiento basal, en materia de recursos humanos, contemplando la Biblioteca Central y la
filial Scoseria. Gener6 el Expediente N° 221500-000037-08.

Propuestas
Informamos que existen 3 concursos, uno de Asistentes de Biblioteca, otro de ingreso al

Escalafon Profesional y otro de ascenso a Jefe Bibliotecologo. Para dar cumplimiento a la
resolucién N° 13 del Consejo de fecha 30 de agosto de 2006, donde se aprueba la creaciéon de



nuevas unidades administrativas en Biblioteca, se solicita ocupar los cargos vacantes tomando en
cuenta los cuadros de ganadores de concurso antes mencionados.

I11.- RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Continuamos con la reestructura de la coleccion de Hemeroteca, planteada en afios anteriores lo
que significa un emprendimiento importante del Departamento.

Consideramos que las publicaciones periddicas representan el material mas actualizado en
disciplinas en constante desarrollo, por lo que pretendemos promover el uso de ese material de
manera de contribuir a la actualizacién permanente de docentes y egresados.

En este sentido permanentemente realizamos sondeos de mercado editorial a fin de detectar
nuevas publicaciones en formato papel y electronico en el area de la Enfermeria en particular y en
Ciencias de la Salud en general.

PCAB (Partida Central de Adquisiciones Bibliogréaficas)

De acuerdo al Reglamento de la PCAB, cumplimos con la presentacién de los informes
solicitados centralmente. El objetivo es coordinar la suscripcion de publicaciones periddicas para
el afio 2008. Recordamos que el monto asignado por la PCAB es directamente proporcional a la
inversion que el Servicio realiza en su Biblioteca durante los Gltimos 2 afios. Ampliaremos la
informacion sobre las inversiones de los ultimos 10 afios en el item Recursos Financieros.

A través de la PCAB los proveedores internacionales ofrecen periodos de prueba de sus
productos, donde las Bibliotecas pueden acceder a los articulos a texto completo en forma
gratuita. El acceso se concede a través de los registros de los IP de las maquinas de los diferentes
Servicios. En el caso de los Servicios ubicados en el Hospital de Clinicas presentan una
dificultad de orden técnico que ha imposibilitado el uso de esos periodos de prueba.

Esta dificultad fue planteada en afos anteriores al CETI, quienes a su vez la trasladaron al DPI
(Departamento de Procesamiento de la Informacion, del Hospital de Clinicas), sin lograr hasta el
momento una solucion definitiva.

Se propone plantear esta situacion directamente a la Direccion del Hospital de Clinicas, de esta
manera la solucién alcanzaria a todos los Servicios bibliotecarios ubicados en el Hospital.

Desarrollo de la coleccién

Fueron incorporados 95 nimeros de publicaciones periddicas, incluyendo algunos duplicados,
que corresponden a 20 titulos de los cuales 14 son financiados por la PCAB y con rubros propios
traspasados de la Facultad, y 6 se reciben por concepto de canje o donacion.

Se recibieron 127 libros cuyo origen es el siguiente: 35 corresponden a compra Facultad, 17
compra PCAB 2007, 8 compra PCAB 2008, ambas con partidas extraordinarias, 67 donaciones



de docentes, egresados, diferentes Servicios de la Universidad, incluso Rectorado e instituciones
vinculadas al area Salud con quienes la Biblioteca mantiene contacto.

La empresa BiblioMédica Ediciones dono 4 libros, 3 corresponden a Enfermeria y 1 a Medicina.

Politica de suscripcion de revistas

Continuamos con la nueva politica de suscripcion de revistas que fuera modificada para el afio
2007 invirtiendo mayores recursos en el acceso en linea de publicaciones a las que se accedia
solo en formato papel. Esta decision fue tomada con el respaldo de las autoridades de la
institucién, respondiendo a planteos especialmente de los docentes. Como resultado se obtuvo
una mejora de los servicios permitiendo a los usuarios un mayor espectro de consultas.

En ese sentido contamos, para 2008, con la suscripcion a 14 titulos de los cuales 9 s6lo en
formato papel y 5 en papel y electronico.

Bases de datos

Como ya informéaramos en el afio 2007 se culmind con el proceso de conversion al formato
bibliografico Marc21 de la base de datos INDEL, que corresponde a libros. Este proyecto es uno
de varios proyectos centrales que involucran a todas las Bibliotecas Universitarias y que
contribuira a la implementacion del software Aleph, sofware de gestion integral para bibliotecas
recientemente adquirido por la Universidad.

En el item Actividades Centrales se describen todos los proyectos desarrollados por la Sub
Comision de Bibliotecas.

La base de datos INDET que corresponde a tesis continta incorporando nuevos registros y forma
parte de la Base Unificada de Tesis de la Universidad desde el afio 2006. Actualmente consta de
266 registros.

Ambas bases de datos se encuentran disponibles directamente en la web de la RAU vy en el Portal
de la Universidad, o mediante un link desde el sitio de Biblioteca en la web de la Facultad.

IV.- RECURSOS INFORMATICOS Y DE TELECOMUNICACIONES

A través de los proyectos centrales de Mejora de la Gestiobn Administrativa y Sistema de
Bibliotecas Universitarias, fue adjudicado un PC tecnoldgicamente vigente, que fue destinado al
Sector de Préstamo.

Para el desarrollo de nuevos servicios fue asignado un PC ubicado en la Sala de Lectura, para uso
de los usuarios y la instalacion de una linea telefonica directa lo que ha permitido implementar el
servicio de renovacion via telefonica asi como la posibilidad de realizar reclamos de material
adeudado.



Queda pendiente la asignacion de otro PC para la Sala de Lectura y una impresora laser para el
Sector de Trabajo Interno.

V.- RECURSOS FINANCIEROS

Cumplimos con la coordinacion a nivel central para la suscripcion de publicaciones periddicas
para el afio 2008. A esos efectos en el mes de marzo fue presentado a la PCAB el informe sobre
lo invertido por la Facultad de Enfermeria en Biblioteca, en los ultimos 2 afios.

Al no contar con disponibilidad para la asignacion de una partida anual que se destine a la
adquisicion de material bibliogréfico, se condiciona los montos asignados por parte de la PCAB
que son directamente proporcionales a lo invertido por el Servicio en su Biblioteca.

Esto dificulta la planificacion de servicios adecuados a las demandas y necesidades de nuestros
usuarios, asi como el desarrollo y continuidad de otros ya implementados.

En el mes de agosto recibimos la informacion sobre los montos asignados por la PCAB,
constatamos que resultaban insuficientes ($ 44.600) para mantener las suscripciones de los titulos
corrientes, por lo que procedimos a gestionar que la Facultad realizara un traspaso para completar
el monto necesario y de esa manera no interrumpir las suscripciones.

La Facultad otorgd un traspaso a la PCAB, por rubros extrapresupuestales, que ascendié a la
suma de $ 35.248, 20 (treinta y cinco mil doscientos cuarenta y ocho, con veinte pesos, moneda
nacional), y se gestiono en el Exp. 221500-000088-08.

A continuacion presentamos un cuadro detallando los montos en ddlares que corresponden a la
inversién en Biblioteca durante los Gltimos 10 afios.

ANO | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008

F. Enf.| 1.598 | 4597 | 1.400| S/inv. 266 | S/inv. | 3.260 |1.635,42 |3.307,54 |6.115

PCAB | 8.776 | 4968 | 4.541| 1.532 | 1.656 | 1.762 | 1.941 |1.923,32 |3.238,38 |3.048,90

Continuamos con la practica iniciada en el afio 2003 como nueva forma de inversion, realizando
traspasos a la PCAB. Esta modalidad posibilita un incremento en la asignacion de rubros
centrales aunque todavia resulta insuficiente para satisfacer las demandas de los usuarios ya que,
por Reglamento, s6lo puede invertirse en publicaciones periodicas.

En el mes de octubre es aprobada en el Consejo Ejecutivo Delegado una partida extraordinaria
con destino a los Servicios de Biblioteca de toda la Universidad. Se resuelve ejecutarla a través
de la PCAB, distribuyéndola con los mismos criterios que se utilizaron para las partidas
anteriores.




Debido a la premura con que debian ejecutarse los montos se procedié a autorizar, como
excepcion, la adquisicion de libros en aquellos Servicios que no fuera posible la suscripcién de
revistas.

El monto asignado a la Facultad de Enfermeria fue de $ 16.378 que sumados a los $ 44.600
iniciales hacen un total de $ 60.978 equivalentes a U$S 3.048,90 EI monto correspondiente a la
Partida extraordinaria ($ 16.378) fue destinado a la adquisicion de 8 libros para lo cual se
procedid a una compra directa a un proveedor de plaza.

Por primera vez en 8 afios la Facultad destind un presupuesto de $ 95.295 para la adquisicién de
material bibliografico libros. Para esto se procedié a la elaboracion de un listado previa consulta
a todas las Catedras y tomando en cuenta las sugerencias ya detectadas por Biblioteca, relevadas
con anterioridad, asi como la disponibilidad de material en el mercado librero.

El proceso de licitacion culminé con la adquisicion de 49 libros.

VI.- INFRAESTRUCTURA FISICA

Como es sabido en el afio 1996 comienza un deterioro progresivo de la planta fisica,
especialmente en la Oficina de Trabajo Interno y la Sala de Lectura. Desde el afio 2001 esta
Direccion, en diferentes informes, viene planteando la situacion progresivamente agravada.

El tema fue derivado a la Comisidn de Infraestructura Edilicia de la Facultad, al Arquitecto
Bernardo Carriquiry, a la Divisién Universitaria de Salud y finalmente a la Direccidn del Hospital
de Clinicas donde se encuentra actualmente.

Todas las actuaciones constan en el Exp. 221130-000107-06.

Desde el afio 2005 fueron adjudicados los ambientes 12 y 13 ubicados frente al mostrador de
Préstamo. Esos ambientes requieren ser vaciados y acondicionados, y contindan siendo
utilizados como depésitos de la institucion, retrasando el uso propuesto por Biblioteca.*

Las situaciones planteadas, prolongadas en el tiempo y sin soluciones a corto plazo, dificultan el
normal funcionamiento del servicio ademas de afectar la salud del personal y deteriorar
materiales y equipos de trabajo.

La propuesta de destino de esos ambientes fue plasmada en el Expediente N° 760/02 de
diciembre de 2002. Alli se proponia la incorporacion de los materiales audiovisuales que
actualmente se encuentran en la Seccion Audiovisuales, dependiendo del Departamento de la
Ensefianza.

Como fundamentacion planteabamos que la Informacion es todo aquello que puede comunicarse
sin importar el medio que la soporte (papel, audiovisual o electronico). La Biblioteca no debe

En febrero de 2009 fue acondicionado uno de los ambientes restando la limpieza y acondicionamiento del
otro.



limitar sus servicios con material bibliografico impreso sino buscar centralizar todos los
materiales existentes en la institucion y que sirvan de apoyo a la actividad educativa.

De esta forma hara mas visible su rol de Centro de Recursos de Aprendizaje, brindando al usuario
la orientacion en el uso de los materiales audiovisuales, destacando sus diferentes valores y
posibles interrelaciones con el material impreso.

Resulta evidente que se producira un enriguecimiento de la coleccion con el consiguiente apoyo
integral a las tareas de docencia, al proceso educativo y a la generacidn de conocimiento.

VIl.- SERVICIOS

La planificacion, implementacion y desarrollo de los servicios tiene como objetivo adecuar el
funcionamiento de la Biblioteca al desarrollo de la formacion de grado y postgrado.

Atencidn al publico

Se ofrecen los servicios basicos de préstamo a Domicilio y en Sala de Lectura para los
estudiantes, docentes y egresados de la Facultad. Asi mismo, de acuerdo a nuestras posibilidades
y atendiendo a la diversidad geografica, evacuamos solicitudes en Montevideo: Biblioteca
Central y Biblioteca Scoseria, asi como Salto y Rivera.

Montevideo: Biblioteca Central

Servicio de Referencia

A partir del mes de setiembre la Lic. Daniel Delgado toma a su cargo el Servicio de Referencia
implementado a comienzos del aflo 2007. EI objetivo es profundizar las actividades de
Formacion del Usuario en el manejo de herramientas de busqueda a través de internet, manejo de
bases de datos, elaboracion de citas bibliograficas y presentacion de trabajos.

Como resultado se ha obtenido una comunicacion méas directa con los usuarios que posibilita el
envio, via e-mail, de las busquedas de material solicitado asi como direcciones de interés y la
forma correcta de elaborar las citas bibliogréaficas.

Para asegurar la calidad de las prestaciones y darle continuidad al Servicio es necesaria la
revision y evaluacién, en forma permanente, de bases de datos y sitios web relacionados al area
Salud y especialmente a la disciplina Enfermeria.

Interior

Desde el afio 2001 se atienden en forma remota las demandas de los usuarios radicados en el
Interior, que van creciendo paulativamente, sin variar la infraestructura de nuestra Biblioteca en

En marzo de 2009 se inician conversaciones con la Directora del Departamento de Ensefianza.



materia de Recursos Humano y Bibliograficos. Estas consultas se refieren fundamentalmente a la
elaboracién y presentacion de la bibliografia para los trabajos.
Rivera

En el mes de octubre y a solicitud de la Lic. Silvia Santana fue remitido un listado con los titulos
de uso mas frecuente en nuestra Biblioteca y que correspondian a areas diferentes. Esta solicitud
respondié a la posibilidad de compra de material bibliografico para la Biblioteca del CUR.

El listado fue confeccionado consultando las estadisticas del Sector Préstamo y al personal
afectado a esa actividad.

Se han enviado materiales en calidad de préstamo permanente, atendiendo a las demandas de
estudiantes y docentes del CUR.

Se trabaja en coordinacién con la Lic. Magaly Ivafiez, Bibliotec6loga responsable de la Biblioteca
del CUR. Hemos centrado las gestiones en la planificacion de una nueva instancia de Formacion
de Usuarios para estudiantes y docentes de Rivera.

Salto

Desde el afio 2007 y a solicitud de la Lic. Nerys Gonzalez se proyecta la implementacion de un
curso de Formacién de Usuarios, para estudiantes y docentes, en el manejo de recursos
electrénicos, elaboracién de la cita bibliografica, asi como pautas generales para la presentacion
formal de los trabajos cientificos.

Una instancia similar se llevé a cabo en afios anteriores que fue evaluada satisfactoriamente por
Docentes y Estudiantes.

Estas actividades posibilitan intensificar vinculos con la Biblioteca de la Regional Norte, y los
usuarios radicados en Salto, tanto Docentes como Estudiantes y Egresados.

Demandas especiales
Se mantiene la atencion a las demandas de usuarios egresados radicados en el Interior y
especialmente estudiantes del Internado que cursan su experiencia en Hospitales del Interior del

pais.

En estos casos los plazos de préstamo son més flexibles considerando la asiduidad de los usuarios
a la Biblioteca.

Es aspiracion de la Biblioteca implementar el servicio de solicitud de busquedas bibliograficas a
través de la web lo que permitird un ahorro de tiempo para los usuarios especialmente del
Interior.

Reclamos a morosos



La politica de reclamos iniciada en el afio 2005 ha dado buenos resultados. Se coordina con
Seccion Bedelia la solicitud de remito a Biblioteca, mediante listados, de los estudiantes y
egresados que adeudan material.

En el caso de los Docentes, los reclamos a los deudores se realizan via e-mail a las Catedras y al
DIBA.

Formacion del usuario

El Programa de Formacidn del Usuario iniciado en 1996-1997 continla desarrollandose en forma
sistematizada, tanto para la Biblioteca Central como para la Biblioteca de Scoseria.

Como objetivo principal se pretende lograr un cambio de comportamiento de los usuarios frente a
los servicios y recursos de la Biblioteca, optimizando su capacidad de manejo y dotandolos de
una mayor potencialidad transformadora y una mejor capacidad divulgadora.

En estos cursos, que se desarrollan en diferentes niveles segun la categoria de usuario, insistimos
en la importancia de la normalizacién en la presentacion de los trabajos cientificos como criterio
de calidad, y en el marco del Proyecto Central de Creacién de una Base Unificada de Tesis de la
Universidad de la Republica.

Desde la Generacion 2003 de la Licenciatura, los estudiantes se han estado formando en el local
de Scoseria. El distanciamiento entre los locales trae como consecuencia, por un lado, un proceso
mas lento de vinculacion con las actividades y servicios de la Biblioteca, y por otro, que los
estudiantes no cuenten con el apoyo del material bibliografico necesario para complementar su
formacioén.

Prueba de esto es la asistencia a los cursos de Formacion de este afo, de estudiantes adelantados
en su carrera pero que hasta el momento no habian podido registrarse como usuarios en
Biblioteca.

Posgrado

A solicitud de la Lic. Diana Rundie se dictaron en el mes de octubre 2 charlas en el marco del
curso de Educacion Permanente: Metodologia de la Investigacion aplicada al area de la Salud.
Tuvo un total de 10 asistentes.

En la Biblioteca Central se dictaron 29 charlas con un total de 181 asistentes, distribuidos de la
siguiente manera:

Tipo de orientacion | N° de charlas | N° de asistentes

Charla Inicial 17 153
Grupos de Tesis 12 28
Posgrado 2 10

Totales 31 191




VIIl.- ESTADISTICAS

Como es sabido la Biblioteca refleja cuantitativamente su funcionamiento a traveés de los datos
estadisticos obtenidos del sistema de préstamo. Esos datos, recogidos diariamente, son volcados
a formularios de analisis que luego conformaran los resimenes estadisticos mensuales y anuales.
Los datos se analizan en funcién de 3 variables principales que centran la recoleccion: tipo de
material, tipo de usuario y tipo de préstamo.

En Anexos se presentan tablas y graficos con la siguiente estructura: tipo de préstamo, promedios
diarios de préstamos en sala y a domicilio, cantidad de personas atendidas y promedios diarios de
atencion, tipo de material, tipo de usuario, buzdn de devoluciones y ademas una comparacion de
datos estadisticos del periodo 2003-2008.

A continuacion ofrecemos un analisis de los datos haciendo referencia a los graficos.

Como en afios anteriores, se mantiene la superioridad de los préstamos a Domicilio sobre las
consultas en Sala. Este afio el préstamo a Domicilio conforma el 84.50% de los préstamos
otorgados a los usuarios (Grafico 1). Se observa una curva ascendente hasta el mes de mayo,
donde se produce el pico mas alto, decrece precipitadamente en los meses de junio y julio, se
eleva lentamente en agosto hasta octubre, para luego descender en noviembre y en forma
vertiginosa en el mes de diciembre coincidente con el receso de actividades (Gréafico 6).

Dentro de los préstamos a domicilio deben distinguirse las renovaciones. Estas transacciones se
realizan personalmente o via telefénica. Las realizadas telefénicamente representan un 13,3%
del total (Gréfico 7).

Este servicio de renovacion telefonica fue implementado en octubre. Si se comparan las 2
modalidades en el periodo octubre-diciembre obtenemos un 11% para las renovaciones realizadas
via telefonica y un 89% para las realizadas en el mostrador de Préstamo (Gréfico 8).

El préstamo en Sala ocupa el 15,50% (Grafico 1). Si bien este porcentaje puede resultar bajo
frente a los préstamos a domicilio, hemos constatado que el espacio fisico es utilizado para
estudio en grupos con material propio.

Se mantienen vigentes las hipotesis formuladas en afios anteriores para explicar esa tendencia
general. Nuestros usuarios prefieren contar con el material bibliografico en sus hogares, mientras
que realizan consultas en la Sala de Lectura de otro tipo de materiales como tesis y obras de
referencia.

Comparando los préstamos en Sala y a Domicilio en el periodo 2003-2008 surge un
decrecimiento periédico a partir de 2003, observandose una estabilidad en los afios 2006 y 2007
(Graéfico 2). Este hecho que en algin momento interpretamos como ciclico, luego de los estudios
de usuarios y la evaluacién de la coleccion, podemos afirmar que una de las principales causas es
la desactualizacién de la coleccién.



En lo referente a la concurrencia segun el tipo de usuario, la tendencia se mantiene con respecto
a los afios anteriores. Los estudiantes de los cursos curriculares son los que mas frecuentan la
Biblioteca con un 83,95%. A diferencia del afio anterior los egresados representan la categoria
siguiente alcanzando un 7,93%, mientras que los docentes ocupan el 4,41% (Grafico 9). El resto
(estudiantes de Profesionalizacion, interbibliotecarios y funcionarios) no son numéricamente
relevantes a los efectos del presente analisis.

En cuanto a la distribucion de los préstamos segun el tipo de material, la situacion es la misma
que en afios anteriores constituyendo el libro la categoria con mas uso alcanzando un 95,2%,
mientras que las revistas y las tesis conforman un 1,64% y 3,13% respectivamente (Grafico 18).

Con respecto al afio anterior se observa que practicamente se ha duplicado el uso de las tesis,
respondiendo a una actitud divulgadora del personal y a la constante promocién a través de los
cursos de Formacion del Usuario.

El personal asignado al Sector Préstamos ha observado una mayor consulta del material Tesis
como fuente de informacién mas actualizada, al mismo tiempo que como referentes de los
aspectos formales que la Institucion requiere para la presentacion de los Trabajos de
Investigacion Final (TIF).

Las devoluciones en el buzén conforman un 26,23% del total de personas atendidas.
Comparando el periodo 2003-2008 se comprueba que un promedio del 30% de los concurrentes a
Biblioteca hacen uso del buzén de devoluciones (Grafico 11).

Sobre la estacionalidad de personas atendidas, se constata una curva ascendente hasta el mes de
mayo, descendiendo en los meses de junio y julio, para ascender nuevamente de agosto a octubre,
donde se visualiza el pico mas alto para finalmente estacionarse en los meses de noviembre y
diciembre (Gréfico 12).

Desde el afio 2003 constatamos un decrecimiento general en el uso de la Biblioteca. Reiteramos
las hipotesis formuladas en otros informes. EI distanciamiento de los locales donde se dictan las
clases teoricas, el estado de la coleccion en cuanto a desactualizacion e insuficiencia numérica y
el deterioro en gque se encuentran los materiales son, a nuestro juicio, las principales razones que
explican este fendmeno.

Como consecuencia tenemos que los usuarios deben buscar solucionar sus necesidades de
informacion por vias externas a la Biblioteca. Como otras posibles explicaciones podriamos
mencionar el uso general que se hace de material fotocopiado, las facilidades que ofrece el
mercado para la adquisicion de materiales y el acceso libre a través de internet.

IX.- CAPACITACION DEL PERSONAL

La Biblioteca continlia con su politica de capacitar al personal. Este afio se facilit6 la salida para
asistir a las siguientes actividades:



Curso Gestion Universitaria, dirigido a Directores de Departamento Nivel de Conduccion II.
Inicio junio 2007, finalizacién noviembre 2008. Asistid: Lic. Beatriz Celiberti.

8° Congreso Regional de Informacion en Ciencias de la Salud. BIREME, 14-19 setiembre 2008,
Rio de Janeiro. Asistio: Lic. Beatriz Celiberti.

3er. Congreso Iberoamericano de Informatica Médica Normalizada. SUEIIDISS, 29 setiembre —
1° octubre 2008. Asistid: Lic. Beatriz Celiberti.

Conferencia SCIELO: hacia la inclusion de nuevas publicaciones. Facultad de Medicina, 30
octubre 2008. Asistieron: Lic. Daniela Delgado y Lic. Beatriz Celiberti.

Taller de la Formacion de usuarios a la alfabetizacion informacional. 3-5 diciembre 2008.
Docente: Lic. Ma. Felicidad Campal Garcia. Asistid: Lic. Natalie Fourcade.

Curso Capacitacion en metodologia y tecnologia de la Biblioteca Virtual en Salud. 9-11
diciembre 2008. Docente: Ing. Ernesto Spinak. Asistid: Lic. Daniela Delgado.

X.- ACTIVIDADES CENTRALES
Sub Comision de Bibliotecas

Desde octubre del afio 2004 representamos a las Bibliotecas del Area Salud en la Sub Comision
Central de Bibliotecas que actta en el marco de la Comisidn Sectorial de Gestion Administrativa.
Tal como lo anunciaramos en informes anteriores, esta Sub Comision estad abocada a la
concrecion de varios proyectos centrales tendientes a la conformacion de un Sistema de
Bibliotecas Universitarias.

e conversion de todas las bases de datos de libros al formato internacional Marc 21.
Esta tarea ya fue cumplida permitiendo altos niveles de coordinacién, cooperacién y
estandarizacion. La meta final es la unificacion de todas las bases de datos de libros,
conformando un catalogo colectivo de libros de toda la Universidad, visible en la web.

e conformacion de una base bibliografica unificada de Tesis de toda la Universidad.
Este emprendimiento se concretd permitiendo difundir y dar mayor visibilidad a la
produccién académica de la Universidad.

En una etapa posterior se pretende la publicacion de todas las Tesis a texto completo.

Nuestra Biblioteca integra el proyecto con las 186 tesis existentes en el momento del
relevamiento. Periddicamente esta base sera actualizada con las nuevas incorporaciones.

Hasta el momento esta base se encuentra alojada en un servidor de la Facultad de Ciencias
proyectandose su migracion al servidor de Bibliotecas ubicado en el SeCIU, para lo cual se
instrumentara la permanente actualizacion de manera de darle continuidad al proyecto.



e establecimiento de una politica de usuario Unico del sistema de bibliotecas de la
Universidad y la reglamentacion correspondiente.

Para su completa implementacion solo resta la adquisicion de impresoras color y maquinas
plastificadoras que permitan emitir los carné de usuarios. Esto permitird el establecimiento de
politicas sobre la identificacion clara de los usuarios de todas las unidades de informacién de la
Universidad, y sus derechos para hacer uso de los diferentes Servicios, planteandose la necesidad
de determinar los pasos tendientes a lograr un Usuario Unico de las Bibliotecas Universitarias.

e Implementacion del Software de Gestidn Integral para Bibliotecas lo que permitira
una gestion integrada de cada uno de los Servicios, posibilitando la conformacion de un
Sistema de Bibliotecas Universitarias que atraviese horizontalmente la estructura
universitaria.

La implementacion se llevara a cabo en varias etapas. EIl equipo técnico operativo definié los
criterios de seleccion de las Bibliotecas que integraran cada una de las etapas de implementacion.

Entre los criterios definidos se encuentran: infraestructura informatica, bibliotecas con tamafio y
namero de transacciones manejables, calidad de las bases de datos, sistema de préstamo
automatizado, sistemas de clasificacion, formatos de ingreso, y que presenten cierta afinidad
tematica, de manera que puedan identificarse registros duplicados.

En la primera etapa se seleccionaron las Bibliotecas de Ciencias, Enfermeria y Quimica.

Nuestra Biblioteca proporciond los datos, tanto bibliograficos como de usuarios, en tiempo y
forma segun los requerimientos del equipo técnico. Para esto se llevaron a cabo varias reuniones,
a nivel central, con representantes de todos los Servicios y el equipo técnico, para definir
categorias de usuarios, de préstamos, codigos de colecciones, y criterios para detectar duplicados.

La preparacion de toda la informacion demandé el compromiso de todo el equipo de trabajo de
nuestra Biblioteca quienes, involucrados con el Proyecto, trabajaron en la adecuacion de las bases
de datos bibliograficas y de usuarios, parametrizacion de los datos y controles de documentos de
identidad, validados como identificadores dentro del sistema Aleph.

Se estima que para el mes de mayo de 2009 el nuevo sistema estara operativo en nuestra
Biblioteca.

« Convenio con ANEP

El Pro Rector de Gestion Administrativa, Dr. Ricardo Roca nos comunicé sobre la firma de un
Convenio con la ANEP para brindar apoyo a la formacién de sus docentes a través de cursos de
postgrado dictados en la Universidad. Para esto era necesario complementar ese apoyo con el uso
de nuestras Bibliotecas por parte de los postgrados. Para esto solicitdé a la Comision de
Bibliotecas la coordinacion necesaria para la implementacion del Préstamo Interbibliotecario.

Como contrapartida, la Comisidn de Bibliotecas planteé que aquellos usuarios de las Bibliotecas
Universitarias interesados en el desarrollo de actividades educativas, también pudieran acceder a



los materiales bibliograficos que integran los acervos de las Bibliotecas del Area de
Perfeccionamiento Docente de la ANEP.

Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas (PCAB)

Desde octubre del afio 2004 representamos a las Bibliotecas del Area Salud en la Comision
Asesora a la PCAB. Como todos los afios se desarrollaron diferentes actividades tendientes a
posibilitar acceso a un mayor namero de publicaciones periodicas y bases de datos de todas las
areas del conocimiento.

La Universidad fue invitada a participar en las reuniones que se llevaron a cabo en la Agencia
Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII), con el objetivo de elaborar un Portal Nacional de
Informacidn que sera totalmente financiado por la Agencia.

El Pro Rector de Gestion, Dr. Roca, delegd a la PCAB la representacion en esas instancias. De
inmediato se convocd a la Comision Asesora de Adquisiciones Bibliograficas para comenzar a
trabajar en lo que serd el relevamiento de necesidades y la confeccion de un Nucleo Bésico de
Publicaciones Periddicas necesarias en la Universidad.

Para esto se elabor6 un listado completo y actualizado con los titulos de publicaciones periddicas
y bases de datos, cubriendo todas las areas del conocimiento e interés de los docentes e
investigadores *.

Xl.- SCOSERIA

En materia de Recursos Humanos, la Biblioteca adolece de personal estable calificado para
desempefiar funciones de orientacion y referencia a los usuarios segin sus necesidades y
demandas. Cuenta con una funcionaria administrativa, Unico personal estable y que permanece
ajena al proceso de cambios que supone la reorganizacion del Servicio.

Hasta el mes de abril la Bach. Silvia Catelli se desempefié en calidad de Pasante de
Bibliotecologia. En esa fecha renuncia para cumplir funciones en otra institucion.

La Bach. Catelli continu6 con las tareas de atencién al publico tanto de los estudiantes de la
Escuela Scoseria como de los estudiantes de la licenciatura y culmind con el reordenamiento
fisico de la coleccion de revistas y el procesamiento del material recibido.

Este afio, debido a la falta de recursos humanos, s6lo pudo cumplirse con los Servicios basicos de
préstamo en Sala y a Domicilio.

Desde el 1° de enero de 2009 se puede consultar el Portal en: http://www.timbo.org.uy



Estadisticas de Préstamo

A continuacién se presenta un cuadro de resumen estadistico con los movimientos del Sector

Préstamo.

Febr.| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Ag. | Set. | Oct. | Nov. | Dic. | Total
Préstamos Sala 2 24 71 63 42 40 37 68 83 67 22 519
Prést. Domicilio 5 62 79 92 67 116 44 58 56 93 58 730
Renovaciones 2 12 39 11 29 7 11 25 16 12 10 174
Devoluciones 8 39 110 59 73 121 54 61 93 95 78 791
Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6
Total de 17 | 137 | 209 | 225 | 211 | 284 | 146 | 212 | 248 | 267 @ 174 | 2220
movimientos
Total de
atendidos 22 141 273 208 196 283 147 | 191 | 302 281 | 174 | 2218

Se constatan las mismas tendencias que en la Biblioteca Central. El Préstamo a Domicilio es el
servicio mas utilizado, visualizdndose los picos mas altos en los meses de mayo y julio,
coincidiendo con los periodos de parciales y examenes.

No se cuenta con otras cifras, sin embargo podemos afirmar que el libro constituye el tipo de
material mas utilizado, y los estudiantes la categoria de usuarios que mas frecuenta la Biblioteca.

De acuerdo a nuestra experiencia personal y profesional podemos afirmar que el funcionamiento
de esta Biblioteca podria potenciarse si se dotara de personal calificado y materiales suficientes
que pudieran despertar en los usuarios intereses y necesidades de informacion.

Propuesta de funcionamiento de la Biblioteca

En el mes de diciembre de 2007 presentamos una propuesta donde se exponia a modo de
diagndstico la situacion actual, abordando las diferentes areas con sus problemas y sus posibles
soluciones.

En esa propuesta se sugiere la incorporacion de personal especializado tomando en cuenta los
concursos en proceso; la definicion de politicas de adquisiciones para desarrollar una coleccién
adecuada; la adquisicion de equipamiento informatico y de telecomunicaciones; la asignacion de
una partida anual para la adquisicion de material bibliografico; el acondicionamiento fisico para




la instalacion de equipos de computacion y por ultimo el disefio de un Programa de Formacion de
Usuarios.

Finalmente se proponen algunas acciones que de aprobarse, redundaran en un mejoramiento de
los servicios. Destacamos la integracion y vinculacion estrecha con la Biblioteca Central, la
automatizacion de los servicios de Préstamo y Referencia, la promocion de la Biblioteca a través
de las paginas web de la Facultad y de la RAU, la creacidon de redes internas con sectores
administrativos de la institucion y la difusion de la coleccion histérica perteneciente al MSP, en
custodia desde hace varios afos (Exp. 220011-003031-07).

Consideramos que esa propuesta esta totalmente vigente.

XIl.- OTRAS ACTIVIDADES

Tesinas. Se recibieron del DIBA un total de 34 tesinas para incorporar a la base de datos.
Actualmente la base Tesis contiene 266 registros.

Pagina web Facultad. Se continta con la coordiancion con la Lic. Analia Camargo a quien
periddicamente se le envia, via e-mail, la informacion actualizada.

Esta tarea implica verificar permanentemente vigencia y contenido de direcciones electrdnicas,
correccion de las bibliografias de los cursos, actualizacion de ultimas adquisiciones, estadisticas,
incorporacion de informes de gestion y de autoevaluacion.

Comisidn de Presupuesto. Asistimos en calidad de invitada por la Decana desde el mes de abril
del afio 2006. Destacamos que estos ambitos contribuyen a la coordinacion de determinadas
actividades y especialmente posibilitan visualizar, de manera oficial, la globalidad del quehacer
institucional, a la vez que sirven de estimulo para la presentacion de propuestas.

Actividades cooperativas. Como todos los afos, fue remitida la actualizacion del Catalogo
Colectivo de Publicaciones Seriadas y de las Bases de Datos de Libros y Tesis que se publican en
la pagina web de la RAU.

Mesa de Directores de Bibliotecas del Area Salud. Permanentemente se mantiene contacto con
los otros Responsables de los diferentes servicios, ademas de enviar informes de lo actuado como
Representante de las Bibliotecas del Area Salud en la Sub Comisién de Bibliotecas y en la
Comision Asesora de la PCAB.

Comision Asesora a la PCAB. Continuamos representando a las Bibliotecas del Area Salud en
la PCAB para la coordinacion de las suscripciones de publicaciones periddicas y bases de datos
para toda la Universidad. Este afio nos abocamos a gestionar la suscripcion pais de varios
accesos a bases de datos y publicaciones periddicas a texto completo. Estas gestiones fueron
realizadas con la Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII) y descriptas en el item
Partida Central de Adquisiciones Bibliogréficas.



Sub Comisién de Bibliotecas Universitarias. Este grupo de trabajo funciona en el ambito de la
Comision de Gestion Administrativa, presidida por el Ing. Morquio y a partir de octubre por el
Dr. Roca. Asistimos regularmente representando a las Bibliotecas del Area Salud.

Esta Sub Comisidn se ocupa de todos los temas referentes a la conformacién de un Sistema de
Bibliotecas de la Universidad. Este afio nos abocamos a concretar la adquisicion de un Software
de Gestion Integral para Bibliotecas.  EIl desarrollo de este Proyecto fue descripto en el item
Actividades Centrales.

XIIl.- PROPUESTAS PARA 2009

Al igual que el afio anterior, debido a la situacion de escasez de personal y la falta de inversion
resulta dificil realizar propuestas de trabajo para el presente afio. Sin embargo podemos decir que
la mayoria de las propuestas enunciadas en afios anteriores y que se consideraban como servicios
béasicos fueron cumplidas.

Dentro de las pendientes destacamos:
A corto plazo:

« Implementacion del Software Aleph. Como ya se anuncid se estima que en el mes de
mayo el software estara operativo en nuestra Biblioteca. Este software de gestion integral de
Bibliotecas posibilitard, ademas de una gestion integrada de todos los Servicios, la
conformacion del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de la Republica.

« Incorporacion de la Revista Uruguaya de Enfermeria en la BVS de Bireme. La
Directora de la Revista, Lic. Laura Fascioli, realiz6 gestiones ante Facultad de Medicina,
como Centro Coordinador de Bireme, para la indizacion de la RUE. Para esto es
imprescindible la publicacion del volimen 2 nimero 2 correspondiente al afio 2007.

« Construccién de la Biblioteca Virtual en Salud-Enfermeria (BVS-E). Para esto sera
necesario compilar la Bibliografia Nacional de Enfermeria.

La incorporacién de la RUE en la BVS y la construccion de una BVS-E posibilitaran una
mayor visibilidad de la produccién nacional sobre Enfermeria.

Con motivo de la participacion en el CRICS8 llevado a cabo en el mes de setiembre en Rio de
Janeiro, los asistentes representantes e integrantes de diferentes instituciones nacionales como
Facultad de Medicina y Enfermeria, Sindicato Médico del Uruguay, Comision Honoraria de
Lucha contra el Cancer y Organizacion Panamericana de la Salud, elaboramos un informe en
conjunto.

En ese informe se enuncian varias recomendaciones entre las que destacamos “Fortalecer las
bibliotecas virtuales tematicas y/o institucionales existentes y promover activamente la
construccion de otras en planificacion”. Se genero el Exp. N° 221500-000117-08.



A mediano plazo:

« Participacion de la Biblioteca en Programas de Educacion a Distancia. La propuesta
consiste en integrar a la Biblioteca en los Programas de Educacion a Distancia de la
institucion lo que permitird una mayor interaccion de las actividades.

« Preservacion y conservacion de la coleccién. Esta propuesta se vio postergada en el
tiempo debido a que es necesaria la elaboracion de un diagndstico de situacion en esa materia,
estimando costos para luego solicitar la asignacion de rubros para la adquisicién de productos
que impidan el deterioro de los materiales.

XIV.- CONCLUSIONES

Desde hace varios afios la Biblioteca viene desarrollando una linea de trabajo sustentada en la
investigacion bibliotecoldgica. En el afio 2004 se comenzo6 con el proceso de autoevaluacion,
continuando con el Estudio sobre las Tesis, el Estudio de Usuarios y finalmente, este afio, la
Evaluacion de la Coleccidn.

Consideramos que si bien los procesos de autoevaluacion deben ser permanentes, la Biblioteca
no posee las condiciones que se requieren para actualizar los estudios y emprender la realizacion
de otros.

Sin embargo consideramos que todos estos estudios y los informes de gestion presentados
anualmente servirdn de insumos a la hora de preparar el informe final para la acreditacion de la
Facultad de Enfermeria en el Mercosur.

Al igual que el afio anterior insistimos que para la concrecion de las propuestas formuladas es
imprescindible, por un lado, que se consolide la plantilla de personal ocupando los cargos
vacantes y creando otros nuevos, de esta manera se dara cumplimiento a la Propuesta de
Reestructura Organizativa de la Biblioteca aprobada en el afio 2006.

Por otro, la definicion de una politica de inversiones para el Departamento de
Documentacion y Biblioteca, por parte de la institucién, permitir adecuar el desarrollo de la
coleccion a las necesidades de los usuarios. Con la asignacion de una partida anual para la
adquisiciéon de material bibliografico se podran corregir las deficiencias de la coleccién en
cuanto a desactualizacion e insuficiencia numérica.

Por altimo deseamos resaltar que la concrecidén de estas propuestas redundard en un notorio
beneficio a nivel institucional especialmente en estos momentos en que se esta trabajando para la
acreditacion de la Facultad de Enfermeria en la Region.
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