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10:10 Diálogo con el público

10:30 Café

P R O G R A M A
08:00 Inscripciones

08:30 Apertura del evento | Palabras de bienvenida 
Uli Wienrich | Comisión Europea en Chile
Mario Cruz Peñate | OPS/OMS en Chile
Ministerio de Salud
Flavio Salazar Onfray | Vicerrector Investigación Universidad Chile
José Augusto García Navarro | Director Consorcio de Salud y Social Cataluña
María Luisa Vázquez | Directora Equity LA II, Consorcio de Salud y Social de Cataluña

08:45 Introducción al programa 

09:00 Conferencia inaugural 
La integración de la atención en redes de servicios de salud y su impacto en la equidad  
y calidad de los sistemas de salud de Latinoamérica

Francisco Yepes Lujan | Exdirector de los programas de administración y maestría en 
salud pública. Universidad Javeriana (Colombia)

09:30 Introducción al proyecto
Impacto de las estrategias de integración de la atención en el desempeño de las redes 
de servicios de salud en diferentes sistemas de salud de América Latina (Equity-LA II)

María Luisa Vázquez | Consorcio de Salud y Social de Cataluña

La coordinación y continuidad entre niveles de atención en redes públicas de 
América Latina: resultados comparativos del estudio de línea de base

Ingrid Vargas | Consorcio de Salud y Social de Cataluña

La fragmentación de la atención, un problema prioritario de los sistemas de salud de todo el mundo, 
ha generado respuestas para su mejora a distintos niveles (macro, meso, micro) pero la evidencia  
sobre  su efectividad es limitada.

El objetivo de Equity LA II, proyecto de investigación con diseño casi-experimental, es con-
tribuir a la mejora de la coordinación y la calidad de la atención en redes de servicios de 
salud en América Latina mediante la evaluación de diferentes estrategias de integración de los 
servicios de salud. A través de un proceso de investigación acción participativo se diseñaron, 
implementaron y evaluaron intervenciones para la mejora de la coordinación clínica entre nive-
les en los seis países participantes.

Durante el seminario se presentarán resultados obtenidos y se debatirá sobre las lecciones 
aprendidas para su aplicación en otros contextos.

10:10 Diálogo con el público
10:30 Café.



11:00 Mesa redonda
Diseño e implementación de intervenciones para la mejora  
de la integración de la atención mediante procesos de  
investigación acción participativa (I). 
Desarrollo de consultorías virtuales y programa de inducción al trabajo en red 
Pamela Eguiguren  | Escuela de Salud Pública, Universidad de Chile

Reuniones conjuntas entre atención primaria y especializada  
Amparo Mogollón | Universidad del Rosario, Colombia

Comunicación entre médicos de distintos niveles asistenciales  
Julieta López | Universidad Veracruzana, México
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15:00 Diálogo con el público

15:30 Café

P R O G R A M A

12:00 Diálogo con el público

12:30 Almuerzo

Moderador
Álvaro Lefio 
Escuela de Salud Pública 
Universidad de Chile 
                                                         

Comentaristas 
Carmen Aravena | Servicio de Salud 
Metropolitano Sur, Chile

Daniel Blanco Santamaría   
Subred Integrada de Servicios de 
Salud Sur Occidente, Colombia

14.00  Mesa redonda 
Diseño e implementación de intervenciones para la mejora  
de la integración de la atención mediante procesos de  
investigación acción participativa (II).
Reuniones conjuntas: Línea de cuidado en Diabetes Mellitus y Discusión de casos 
en salud mental 
Marina Mendes | Instituto de Medicicina Integral resor Fernando Figueira. Brasil 

Estrategia para la mejora de la referencia y contrarreferencia  
Fernando Bertolotto | Universidad de la República. Uruguay

Construcción de acuerdos clínicos en Diabetes Mellitus e hipertensión  
Marisel Colautti | Universidad Nacional de Rosario. Argentina

Moderador
Jacques Girard 
Comité Científico Internacional                                               

Comentaristas (Brasil, UR) 
Gabriela Medina 
Gerente asistencial ASSE, Uruguay

José Augusto García Navarro   
CSC, España
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16.00  Panel 
Experiencias en la implementación de las intervenciones para  
la mejora de la integración de la atención
Evaluación de la integración de las redes de servicios de salud chilenos 
Cecilia Acuña | OPS/OMS México 

Coordinación de la atención en el sistema nacional de salud en Catalunya 
Laura Esteve | Consorcio de Salud y Social de Cataluña 

Telemedicina en Neurología  
Freddy Constanzo y Gerardo Vergara | Hospital Las Higueras de Talcahuano

Red asistencial virtual de la Región de los Ríos 
Carlos Fierro | Servicio de Salud Valdivia 

Consultorías virtuales para coordinar la atención de pacientes oncológicos en la red  
del SSMN 
Isabel Abarca | INCANCER

Experiencia y resultados de videoconferencias en Cardiología 
Ricardo Fernández y Patricia Espejo | Hospital San José

 
Exhibición de pósters internacionales del  
Proyecto Equity LA II 
Sala Enrique Sazié

Moderador
Mauricio Araya 
Departamento de Salud Municipal  
de Independencia  
Comité Conductor Local,Chile                                                         
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10:15 Diálogo con el público
10:45 Café

P R O G R A M A
8:30  Mesa redonda : Resultados de las intervenciones I

Contribuciones a la mejora de la coordinación entre niveles,  
sostenibilidad y aplicabilidad a otros contextos
Chile | Andrea Álvarez, Universidad de Chile
Colombia | Virginia García, Universidad del Rosario, Colombia
México | Julieta López 
Brasil | Isabella Samico
Uruguay | Fernando Bertolotto
Factores que influyen en la implementación: implicaciones para la sostenibilidad y  
aplicabilidad. Ingrid Vargas 

Moderadora
María Eugenia Chadwick | Departamento de 
Salud Municipal de Recoleta.  
Comité Conductor Local, Chile                                                         

Comentaristas 
Rafael Norberto Hernández Gómez  
Centro de Alta Especialidad  
“Dr. Rafael Lucio”, México

Ana Lúcia Ávila | Grupo de Estudios de 
Gestión y Evaluación en Salud, IMIP, Brasil

12:40 Diálogo con el público
13:15 Almuerzo

11:15 Conferencia: Resultados de las intervenciones II
Evaluación de la efectividad en la mejora de la coordinación entre 
niveles de atención
Andrea Miranda | Consorcio de Salud y Social de Cataluña

 
                                                         

Comentarista 
Fernando Vignoni 
Secretaría de Salud de Rosario, Argentina

11:40 Mesa redonda 0  Mesa redonda

Lecciones aprendidas del Equity LA II y recomendaciones de políticas 
para la implementación de estrategias de integración de la atención 
Resumen de lecciones y recomendaciones 
Pamela Eguiguren, María Luisa Vázquez

Diálogo con el público:
Pedro López | OPS/OMS Paraguay
Juan Maass | Servicio de Salud de Metropolitano Norte, Chile 
Manuel Sáenz | Secretaría de Salud de Bogotá, Colombia
Francisco Santos | Secretaría de Salud de Caruaru, Brasil
Aida Verónica Blanco Cornejo | Servicio de Salud de Veracruz, México
Adriana Noel Brescia Rodríguez | Ministerio de Salud Pública, Uruguay
Leonardo Caruana | Secretaría Salud Pública. Rosario, Argentina

Moderador
Pierre De Paepe 
Instituto de Medicina Tropical, Bélgica                                                   
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14:15  Conferencia cierre
Integración de la atención sanitaria y social: Perspectivas de futuro 
José Augusto Garcia Navarro, CSC

14:45 Reflexiones finales
María Soledad Barría | Comité Científico Internacional Equity LA II, Universidad de Chile

15:00 Clausura del evento
Ennio Vivaldi Véjar | Universidad de Chile 
Verónica Iglesias | Escuela de Salud Pública, Universidad de Chile

15:30  Cóctel de cierre

P R O G R A M A



Adriana Noel Brescia Rodríguez  
Directora General de Coordinación  
Ministerio Salud Pública, Uruguay
Aida Verónica Blanco Cornejo  
Subdirectora de Enseñanza, Investigación y 
Capacitación 
SESVER, México
Álvaro Lefio Celedón 
Investigador Equity LA II 
Escuela de Salud Pública  
Universidad de Chile
Amparo Mogollón Pérez  
Investigadora Principal Equity LA II  
Universidad del Rosario. Colombia
Ana Lúcia de Souza Leão Ávila  
Colaboradora del Grupo de Estudios de 
Gestión y Evaluación en Salud, Brasil
Andrea Álvarez Carimoney  
Investigadora Junior  
Escuela de Salud Pública  
Facultad de Medicina  
Universidad de Chile  
Andrea Miranda Mendizabal  
Asistente de Investigación  
Proyecto Equity LA II  
Consorcio de Salud y Social de Cataluña, 
España
Carlos Fierro  
Encargado de Telemedicina 
Servicio de Salud Valdivia. Chile
Carmen Aravena Cerda 
Directora del Servicio de Salud  
Metropolitano Sur. Chile
Cecilia Acuña  
Asesora en Sistemas y Servicios de Salud 
OPS/OMS. México
Cecylia Oliveira 
Instituto de Medicina Integral Profesor 
Fernando Figueira. Brasil
Daniel Blanco Santamaría  
Director del Servicio de Urgencias  
Hospital Occidente de Kennedy  
Subred Integrada de Servicios de Salud  
Sur Occidente, Colombia
Ennio Vivaldi Véjar  
Rector. Universidad de Chile 
Fernando Bertolotto  
Investigador Principal Equity LA II Uruguay 
Universidad de la República
Fernando Vignoni  
Director de Centros de Salud  
Secretaría de Salud de Rosario, Argentina
Flavio Salazar Onfray  
Vicerrector de Investigación  
Universidad de Chile
Francisco de Assis da Silva Santos  
Secretario de Salud de Caruaru  
Pernambuco. Brasil

Francisco José Yepes Lujan  
Consultor internacional.  
Exdirector programas de administración en 
salud y maestría en salud pública  
Universidad Javeriana. Colombia
Freddy Constanzo Parra  
Jefe del Servicio de Neurología 
Hospital Higueras de Talcahuano. Chile
Gabriela Medina  
Gerenta Asistencial ASSE, Uruguay
Gerardo Vergara Ramírez  
Jefe de Unidad de Teleprocesos  
Hospital Higueras de Talcahuano, Chile
Gloria León Arce 
Universidad del Rosario. Colombia 
Ingrid Vargas  
Co-investigadora Principal del Proyecto 
Equity LA II  
Consorcio de Salud y Social de Cataluña. 
España
Isabel Abarca   
Subdirectora de Desarrollo Institucional  
del Instituto Nacional del Cáncer
Isabella Chagas Samico  
Investigadora Principal Equity LA II Brasil 
Instituto de Medicina Integral Profesor 
Fernando Figueira
Jacques Girard  
Comité Científico Internacional  
Proyecto Equity LA II
José Augusto García Navarro 
Director General  
Consorcio de Salud y Social de Cataluña 
España
Juan Maass Vivanco 
Director. Servicio de Salud  
Metropolitano Norte. Chile
Julieta López Vásquez 
Coinvestigadora Equity LA II México 
Universidad Veracruzana
Laura Esteve Matali 
Asistente de Investigación  
Proyecto Equity LA II 
Consorcio de Salud y Social de Cataluña 
España
Leonardo Caruana  
Secretario de Salud Pública de la ciudad 
de Rosario. Argentina
Manuel Sáenz  
Asesor  
Secretaría de Salud de Bogotá. Colombia 
María Eugenia Chadwick 
Directora. Departamento de Salud Municipal 
de Recoleta. Chile
María Luisa Vázquez 
Directora del Proyecto Equity LA II  
Directora del Servicio de Estudios en  
Políticas de Salud  
Consorcio de Salud y Social de Cataluña 
España

María Soledad Barría  
Ex Ministra de Salud y Docente de la  
Facultad de Medicina de la Universidad de 
Chile
Marina Ferreira de Medeiros Mendes 
Co-investigadora Equity LA II Brasil  
Instituto de Medicina Integral Profesor 
Fernando Figueira
Mario Cruz Peñate  
Representante OPS/OMS Chile (a.i.)
Marisel Colautti  
Investigadora Senior Equity LA II Argentina 
Universidad de Rosario
Mauricio Araya  
Asesor Departamento de Salud Municipal  
de Independencia, Chile
Pamela Equiguren Bravo  
Investigadora Principal Equity LA II Chile 
Subdirectora Escuela de Salud Pública  
Facultad de Medicina. Universidad de Chile
Patricia Espejo  
Enfermera  
Coordinadora de enlace con la Red  
Hospital San José, Chile
Pedro López  
Asesor en Sistemas y Servicios de Salud 
OPS/OMS. Paraguay
Pierre de Paepe  
Coinvestigador Principal Equity LA II 
Instituto de Medicina Tropical de Amberes, 
Bélgica
Rafael Norberto Hernández Gómez 
Jefe de Servicio Médicos 
Centro de Alta Especialidad “Dr. Rafael 
Lucio”, México
Ricardo Fernández 
Jefe Servicio de Cardiología  
Hospital San José. Chile
Uli Wienrich  
Jefa de la Sección de Economía y Comercio 
Embajada de la Unión Europea en Chile
Verónica Iglesias Álamos. Directora 
Escuela de Salud Pública  
Facultad de Medicina 
Universidad de Chile
Virginia García  
Profesora principal de carrera Escuela de 
Medicina y Ciencias de la Salud 
Universidad del Rosario

L I S TA  D E  P O N E N T E S  Y  C O M E N TA R I S TA S



Ana Elisabete Silva França. Diretora Departa-
mento de Atenção Especializada, Secretaria 
Municipal de Saúde (SMS)
Ana Lúcia Ávila. Secretária Executiva de 
Regulação e Atenção Especializada, SMS
Ana Paula de Sá. Médica psiquiatra, Unidade 
de Saúde Mental
André Ricardo de Araújo. Apoiador do 
Departamento de Regulação, Avaliação e 
Controle, SMS
Carlos Henrique A. Leonel. Médico da 
Atenção Primária, Unidade de Saúde da 
Família Agamenon
Carlos Roberto P. da Silva. Psicólogo, 
Conselheiro do Conselho Municipal de 
Saúde, SMS 
Carolina Paz. Médica, Reguladora -  
Departamento de Regulação, Avaliação e 
Controle, SMS
Deborah Nunes Vila Nova. Médica da  
Atenção Primária, USF José Liberato I
Edilene de Castro. Diretora do Departamento 
de Atenção Básica/Primária, SMS
Geórgia Galvão. Coordenadora de Atenção 
Básica/Primária, SMS
Gessyane Vale. Secretária Executiva de 
Vigilância em Saúde e Atenção  
Básica/Primária, SMS
Jacira Eulina Ambrósio. Apoiadora  
institucional, Departamento de Atenção 

Especializada, SMS
Janayna Bomfim da Silva. Psicóloga, Núcleo 
de Apoio ao Saúde da Família - NASF III
Lívia Vilela de Carvalho. Médica da Atenção 
Primária, Unidade de Saúde da Família 
Salgado IV.
Marcus Vinícius S. Lyra. Médico psiquiatra do 
Centro de Atenção Psicossocial – CAPS III e 
Diretor Médico da Atenção Especializada do 
Hospital Manoel Afonso
Michelly Lima Vieira. Apoiadora institucional 
do Departamento de Atenção  
Básica/Primária, SMS
Patrícia Alves. Apoiadora institucional do De-
partamento de Atenção Especializada, SMS
Patrícia Coutinho. Coordenadora da Gerência 
de Educação em Saúde, SMS
Renata Teixeira Ramos. Psicóloga, Núcleo de 
Apoio ao Saúde da Família - NASF I
Renata Viviane Neves. Coordenadora de 
Saúde Mental, SMS
Sarah Rafael Ribeiro. Apoiadora da Atenção 
Especializada, SMS
Suellen Silva. Coordenadora do Núcleo de 
Educação Permanente, SMS
Valéria Sultanum. Médica psiquiatra, Centro 
de Atenção Psicossocial – CAPS III e CAPS 
III AD

Adriana Huerta 
Coordinadora del área de investigación 
Secretaría de Salud Pública de Rosario
Alicia Rodríguez  
Área de investigación 
Secretaría de Salud Pública de Rosario 
Claudio Alonso 
Coordinador transversal de enfermedades 
crónicas no transmisibles 
Secretaría de Salud Pública de Rosario 
Elba Hernández 
Equipo de coordinación de enfermedades 
crónicas no transmitibles 
Médica nefróloga.  
Secretaría de Salud Pública de Rosario
Rosario Maidana 
Área de investigación  
Secretaría de Salud Pública de Rosario

M I E M B R O S  D E  L O S 
C O M I T É S  C O N D U C T O R E S  L O C A L E S

ARGENTINA

BRASIL



M I E M B R O S  D E  L O S 
C O M I T É S  C O N D U C T O R E S  L O C A L E S

CHILE
Alicia Urquiza, Coordinadora Asistente 
del Centro de Diagnóstico y Tratamiento. 
Hospital San José
Ana María Moreno. Director de Salud 
Municipal de Independencia
Berta Cerda. Directora del Instituto Na-
cional del Cáncer
Claudia Guerra, Asistente de la Unidad de 
Gestión del Cuidado. Hospital San José
Isabel Abarca, Subdirectora Médica de 
Desarrollo Institucional. Insituto Nacional 
del Cáncer
José Miguel Puccio, Ricardo Escobar 
(actual), Director del Complejo Hospitala- 
rio San José
Juan Ilabaca, Soledad Ishihar (actual). 
Encargado/a de Atención Primaria. SSMN
Karen Guzmán. Departamento de Salud 
Municipal de Recoleta
Macarena Valdés. Departamento de Salud 
Municipal de Recoleta
Marcela Larrea, Orietta Candia (actual). 
Subdirector/a del Servicio de Salud  
Metropolitano Norte

María Angélica Contreras, Médico 
Especialista.  
Hospital Pediátrico Roberto del Río
Maria Eugenia Chadwick.  
Directora de Salud Municipal de Recoleta 
Mauricio Araya. Departamento de Salud 
Municipal de Independencia
Mirta Díaz. Director del CESFAM  
Juan Petrinovic
Patricia Espejo.  Coordinadora de enlace 
con la Red. Hospital San José, Chile
Rafael Jorquera; Juan Maass (actual), 
Director del Servicio de Salud Metropoli-
tano Norte (SSMN)
Sergio Flores. Director de Salud Municipal 
de Huechuraba
Sergio Rojas. Departamento de Salud 
Municipal de Huechuraba
Wilma Hidalgo. Departamento de Salud 
Municipal de Huechuraba

COLOMBIA
Cristian Cortes Silva. Asesor de espacho. 
Secretaría Distrital de Salud
David Samper Fajardo. Director servicios 
ambulatorios. Subred de Servicios de 
Salud Sur Occidente
Diana Lucia Silva. Profesional especiali- 
zado Planeación.  
Unidad de Servicios de Salud Fontibón
Carolina Larrañaga Calvache. Enfermera 
referente de crónicos.  
Unidad de Servicios de Salud Pablo VI
Henry José Forero. Enfermero referente 
de investigaciones.  
Unidad de Servicios de Salud Pablo VI

Fabián Sanabria Rodríguez. Médico 
internista.  
Unidad de Servicios de Salud Fontibón
Andrés Alberto Almanzar. Médico internis-
ta. Unidad de Servicios de Salud Kennedy
Álvaro Acosta Peña. Paciente Comité de 
Participación Comunitaria.  
Unidad de Servicios de Salud Pablo VI
Liliana Castiblanco Mosos. Profesional 
especializado. Unidad de Servicios de 
Salud Fontibón
Haidy Rivera Rangel. Coordinadora 
Subred de Servicios de Salud Sur 
Occidente



URUGUAY
Cecilia Acosta. Directora interina Hospital de 
Mercedes y Coordinadora Subregión Oeste 
Litoral. ASSE.
Juan Pablo Apollonia.  
Director del Hospital de Young. ASSE. 
María Noel Ballarini. Coordinadora Sub-
región Oeste Centro. ASSE
Susana Hellbusch. Directora Centro Auxiliar 
de Nueva Palmira. ASSE
Yanet Sandes. Médico de Atención Primaria - 
RAP Colonia. ASSE

Aida Verónica Blanco Cornejo. Subdirectora 
de Enseñanza, Investigación y Capacitación 
de Servicios de Salud de Veracruz
Alberto León Ponce. Coordinador de Referen-
cia y Contrarreferencia de Servicios de Salud 
de Veracruz
Armando Reyes Moctezuma. Subjefe de la 
Jurisdicción Sanitaria No. V, Xalapa
Carlos A. Cortina Ortega. Jefe del Departa-
mento de Enfermedades crónicas no trans-
misibles de Servicios de Salud de Veracruz
Efraín Rivera Roa. Subdirector del Hospital 
Regional de Xalapa “Dr. Luis F. Nachón”
Elizabeth Dafne Yáñez Cabrera. Encargada 
de Referencia y Contrarreferencia del Hospi-
tal Regional de Xalapa “Dr. Luis F. Nachón”
Fernando Roldán Arce. Jefe de Ginecología 
y Obstetricia del Hospital Regional de Xalapa 
“Dr. Luis F. Nachón”
Gabriel Riande Juárez. Director de Atención 
Médica de Servicios de Salud de Veracruz
Juan Gerardo Neme Kuri. Subdirector de 
Enseñanza del Centro de Alta Especialidad 
“Dr. Rafael Lucio”
María Concepción Arrazate García.  
Subdirectora de Enseñanza, Investigación 
y Capacitación de Servicios de Salud de 
Veracruz. (2016-2018)
María Esther del Río Rodríguez. Coordina-
dora de Atención Médica de la Jurisdicción 
Sanitaria No. V, Xalapa
María Inés Méndez Guzmán. Coordinadora 
de Calidad del Hospital Regional de Xalapa 
“Dr. Luis F. Nachón”
Rafael Norberto Hernández Gómez. Jefe de 
Servicios Médicos del Centro de Alta Espe-
cialidad “Dr. Rafael Lucio”

MÉXICO

M I E M B R O S  D E  L O S 
C O M I T É S  C O N D U C T O R E S 
L O C A L E S



Chile 2014

México 2015 Argentina 2016

Uruguay 2017 Colombia 2018

Brasil 2019
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