DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION Y BIBLIOTECA FACULTAD ENFERMERIA

PRESENTACION

El Departamento de Documentacion y Biblioteca de la Facultad de Enfermeria forma parte
del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de la Republica. Su Directora integra la Mesa
de Directores y Responsables de Bibliotecas de la Udelar, donde se coordinan y
desarrollan actividades a fin de unificar criterios en materia técnico-profesional, vy
elaboracién de propuestas y proyectos en conjunto, que redunden en un beneficio de los
usuarios: estudiantes, docentes, investigadores y egresados.

A nivel publico, es la unica Biblioteca especializada en la disciplina Enfermeria en el pais.
En el organigrama de la instituciéon se encuentra ubicada dependiendo directamente de
la/el Decanalo.

La Biblioteca posee todos sus procesos técnicos y servicios al publico automatizados, y
desarrolla servicios presenciales y a distancia con una cobertura geografica que abarca
Montevideo. Con las sedes del interior del pais se ha procurado coordinar los servicios de
manera de asegurar igualdad de condiciones con los desarrollados en Montevideo,
especialmente en relacion a los talleres de ALFIN (Alfabetizacién Informacional),
contenidos, duracion, frecuencia y seguimiento.

4.2 Biblioteca
CRITERIOS
4.2.1 Infraestructura y recursos bibliograficos

* La biblioteca cuenta con espacios adecuados para el estudio individual y
grupal, y con recursos humanos calificados y suficientes para las demandas
de la carrera.

La planta fisica de Biblioteca no es acorde para el desarrollo de los servicios propios de
una biblioteca universitaria. Dada la construccion de un nuevo edificio en el predio Salud
del Parque Batlle, se hace necesario la conformacion de un grupo de trabajo en el
Area Salud integrado por Bibliotecélogos de los Servicios involucrados en el
edificio nuevo, con el objetivo de establecer la necesidades y elaborar una propuesta de
distribucion, funcionamiento y gestion del espacio asignado.

La mudanza a un nuevo y apropiado local es percibida como una importante oportunidad
y fortaleza para el adecuado desarrollo de los servicios y al mismo tiempo para generar un
espacio confortable de trabajo. Esto se visualiza como una oportunidad.

En su totalidad el personal de la Biblioteca cuenta con formacion en Bibliotecologia
actualizandose permanentemente. Actualmente la dotacién es de cuatro (4) funcionarias
que desarrollan todas las tareas de Atencion al Publico y los Proceso Técnicos que
sostienen los servicios ofrecidos.

El aumento en la matricula estudiantil y la creciente demanda del grado y de postgrado,
hacen imprescindible el incremento en la dotacion de personal de acuerdo al
organigrama aprobado que responde al funcionamiento de cualquier biblioteca
universitaria con estatus de Departamento.



Resulta imprescindible contar con personal presupuestado. La ocupacion de los
puestos de trabajo depende de la existencia de cuadros de ganadores de concurso, de la
disponibilidad financiera de la Facultad y de la voluntad politica de las autoridades. La
falta de personal condiciona la continuidad de los servicios ofrecidos asi como el
disefio de otros nuevos. Esto constituye una debilidad.

* La biblioteca cuenta con un acervo bibliografico impreso y virtual acorde al
proyecto académico.

La Biblioteca ha procurado cubrir todas las areas tematicas contempladas en los planes
de estudio. Sin embargo para alcanzar un crecimiento acorde a la matricula estudiantil, la
actualizacion del acervo y la suficiencia numérica requeridas por los usuarios es
necesario el destino de rubros suficientes y contar con una politica definida por las
autoridades con caracter permanente. El no cumplimiento de esta premisa constituye una
debilidad.

Cuenta con acceso a la coleccion activa sin restricciones por parte de estudiantes,
docentes y egresados, salvo la coleccidén histérica que es de acceso restringido a
investigadores registrados y autorizados.

El acceso a documentacion digital se detalla en otros items. Con la disponibilidad en el
acceso a través de la web se ha logrado una gran aceptacion por parte de los usuarios
quienes modificaron sus habitos constatandose mayor consulta a las bases de datos. Los
logros alcanzados constituyen una fortaleza.

* La biblioteca cuenta con servicios informatizados (software, programas,
modulos informaticos, entre otros).

La Biblioteca diseiia, implementa y desarrolla servicios con el principal objetivo de
adecuar su funcionamiento al desarrollo de la formacion de grado y postgrado, tomando
en cuenta las necesidades y demandas de los usuarios.

Posee todos sus procesos y servicios al publico automatizados lo que posibilita la
busqueda y recuperacion en portales de la Udelar (BIUR y COLIBRI), en otros
nacionales como TIMBO y en otras bases de datos regionales (Lilacs, Bdenf, Scielo,
Medline, PubMed). ALEPH, Dspace (software para construccion de repositorios digitales
abiertos), FI-Admin (para ingreso de documentacion en bases lilacs y bdenf de BIREME)

INDICADORES

* Existe un espacio fisico amplio, ventilado, iluminado y aislado acustico y
visualmente, accesible a la comunidad educativa.

La superficie destinada a tal fin, en el Hospital de Clinicas, no esta disenada para
desarrollar los servicios propios de una biblioteca universitaria, por lo que se
produce un desajuste entre la planificacion de los servicios necesarios y adecuados, las
necesidades cambiantes de la comunidad de usuarios y lo que efectivamente se puede
concretar.

Actualmente el Departamento de Documentacion y Biblioteca cuenta con una sola
Biblioteca, ubicada en el ala oeste del 3er. piso del Hospital de Clinicas (Sala 5 y
adyacencias), con una superficie total de 220 m? aproximadamente que resultan
insuficientes para albergar la totalidad del acervo.



La distribucion es la siguiente: Sala de Lectura: 60 m?, Circulacién y Préstamo: 20 m?
Coleccion activa: 80 m?, Oficina de Trabajo Interno: 20 m2, Area de Descanso: 10 m?,
Depositos de Material: 30 m? (solario y 2 depdsitos, uno en la Sala de Lectura y otro en el
Sector Circulacién y Préstamo).

En los ultimos afos se acondicion6d toda el area en materia de albafileria, pintura,
electricidad y sanitaria especialmente en Sala de Lectura, Oficina de Trabajo Interno y
area de descanso. Fue la culminacion de innumerables gestiones realizadas ante las
autoridades de la Facultad, asi como ante la Direccion de Arquitectura del Hospital de
Clinicas en el periodo 1996-2014.

Aun se advierte una deficiencia importante en materia de ventilacion y calefaccion.
Las diferentes areas son calefaccionadas con estufas a gas que resultan insuficientes
para toda la superficie, por lo que se presenté una propuesta de compra e instalacion de
radiadores calentados por agua, propuesta que cuenta con el asesoramiento de los
técnicos del Hospital de Clinicas (Exp. 221500-000117-15).

En el caso especifico de la Oficina de Trabajo Interno resulté imperiosa la instalacion de
un aire acondicionado frio-calor debido a la imposibilidad de apertura y cierre de las
ventanas en forma correcta y practica.

En lo referente a mantenimiento y limpieza se advierte una mejoria con la asignaciéon de
una nueva funcionaria de Servicios Generales. Se logré una sistematizacion de los
procesos de limpieza durante todo el afo.

* Existe personal especializado en bibliotecologia y personal entrenado,
suficiente en el manejo de la biblioteca, capaces de ofrecer asesoramiento.

El equipo de Biblioteca es especializado en Bibliotecologia, lo integran estudiantes y
egresados del Instituto de Informacién de la Facultad de Informacion y Comunicacion
(FIC), de la Universidad de la Republica.

Desde la Direccion de Biblioteca se promueve la capacitacion permanente, apoyando
la asistencia a eventos externos de interés especifico para determinados puestos, incluso
durante la jornada laboral.

La ocupacion de los puestos de trabajo establecidos en el organigrama depende de la
existencia de cuadros de ganadores de concurso en cada uno de los cargos vacantes, de
la disponibilidad financiera de la Facultad y de la voluntad politica de las autoridades.

En cuanto a la dotacion de personal merece un analisis desde el punto de vista de la
asistencia de los usuarios a la Biblioteca. Si bien la concurrencia ha disminuido
notoriamente, en relacion a periodos anteriores, se han incrementado los servicios
electronicos ofrecidos por lo que los usuarios tienen la posibilidad de acceder a mayor
cantidad de fuentes de informacién confiables a través de Internet.

Al mismo tiempo el aumento en la matricula estudiantil en los diferentes planes vy
programas de grado (Licenciatura, Profesionalizacion, Auxiliares de Enfermeria), y la
creciente demanda de asistentes a cursos de postgrado, hacen imprescindible el
incremento en la dotacién de personal y asi dar continuidad a los servicios ofrecidos.

Actualmente se cuenta con una dotacion de cuatro (4) funcionarias afectadas a la



atencion al publico. Esta misma cantidad de funcionarios, de acuerdo a su volumen
horario semanal, esta dedicando a las tareas inherentes al sector Préstamos un 25% de
su tiempo semanal, para funcionarios que cumplen 40 horas semanales. El tiempo
restante se destina a tareas técnicas en otros sectores (Adquisiciones, Procesos Técnicos
y Referencia) que sostienen los servicios al publico.

* Se garantiza horario de acceso y funcionamiento acorde a las necesidades de
la carrera.

El horario de atencidon es acorde a las necesidades de los usuarios cubriendo las
actividades desarrolladas en la Facultad. Esto constituye una fortaleza. Posee un horario
de funcionamiento de lunes a viernes de 9.00 a 17.00 horas.

Es de estanteria semi abierta: abierta y con atencion personalizada so6lo para docentes,
investigadores y estudiantes en situacion de tesis, cerrada para el resto del publico.

La Sala de Lectura cuenta con 35 lugares para estudio, 2 computadoras y conexion a
WIFI.

« ElI material bibliografico es actualizado y acorde a la bibliografia
recomendada en las actividades curriculares del plan de estudios.

La coleccion de la Biblioteca cubre todas las areas tematicas contempladas en los
planes de estudio: Ciencias de la Salud (Enfermeria y Medicina con todas sus
especialidades, Nutricion, Psicologia), Ciencias Sociales (Educacién, Economia,
Antropologia, Sociologia), Cultura General (Arte, Filosofia, Historia, Literatura). Posee una
coleccion de Referencia integrada por Diccionarios, Directorios, Enciclopedias y
Repertorios. Totalizan la coleccion aproximadamente 11.000 volumenes de libros que
corresponden a 4.525 titulos diferentes.

La Biblioteca cuenta ademas con las Tesis de Grado (792 ingresadas en BIUR) y
Postgrado (87 ingresadas en BIUR) de la Facultad. La Hemeroteca esta compuesta por
241 titulos de Publicaciones Periédicas impresas nacionales e internacionales y una
coleccion de publicaciones de OPS/OMS sin cuantificar.

Existe un acervo histérico no cuantificado integrado por la Biblioteca particular del Dr.
Carlos Nery y algunos albumes de fotos que registran actividades de estudiantes,
docentes y pacientes de la Ex Escuela Universitaria de Enfermeria y de instituciones de
salud de Montevideo. Ademas se conserva el archivo histérico administrativo de la
institucion integrado por los fondos documentales de las instituciones antecesoras.

Otras colecciones albergadas en nuestra Biblioteca, sin cuantificar, corresponden a las
provenientes del Ministerio de Salud Publica y que fueran trasladadas a la Ex Escuela
Scoseria, entre las que se destaca una Hemeroteca con publicaciones desde fines del
siglo XIX, albumes de fotos, actas, ordenanzas y publicaciones del MSP y colecciones
privadas de docentes donadas por sus familias. Algunas de ellas ubicadas en el piso 11
del Hospital de Clinicas.

* El acervo bibliografico en diferentes formatos (papel, electrénico) es
suficiente para la cantidad de estudiantes.

El acervo en papel se complementa con el acceso a otras fuentes de informacion en linea,



bases de datos referenciales y a texto completo, portales integrados por articulos
cientificos publicados en revistas académicas, arbitradas y con los debidos controles de
calidad.

La Biblioteca cuenta con un Estudio de Usuarios y una Evaluacién de la Coleccion
realizados en el afo 2015 donde fueron relevadas las opiniones de los usuarios en
relacion a la coleccion y a los servicios de Biblioteca.

El estudio sobre la disponibilidad y accesibilidad arrojo como resultado que el 80% de
las solicitudes de material fueron satisfechas. El resto corresponde a material que en el
momento de la solicitud se encuentra prestado, en reserva o no forma parte de la
coleccion.

En el Estudio de Usuarios las opiniones de la mayoria de los encuestados ante la
consulta sobre actualizacion y suficiencia numeérica de la coleccidn dejan visible que los
esfuerzos realizados por la Facultad, en materia de inversion bibliografica, son
reconocidos por los usuarios. No obstante ello, demandan contar con mayor numero de
ejemplares.

* Existen mecanismos de seleccion y actualizacién del acervo bibliografico,
con presupuesto asignado.

La seleccion del material como parte del proceso de formacion y desarrollo de
colecciones se realiza permanentemente. Para cumplir con esta actividad se requiere,
por un lado que los docentes actualicen las bibliografias anualmente y formulen las
sugerencias y recomendaciones de material para adquirir. Por otro, que los profesionales
Bibliotecdlogos tengan amplio conocimiento de las necesidades informativas de la
comunidad de usuarios y del mercado editorial.

Al examinar la obra priman criterios como: su grado de adecuacién con los objetivos del
programa y del plan de estudios, utilidad para los usuarios y prevision de uso,
especificidad tematica, calidad y grado de actualizacién de los contenidos, valor
bibliografico (prestigio de los autores, calidad editorial), idioma y tipo de soporte en el que
se encuentra. Se realiza un sondeo en el mercado editorial de las ultimas publicaciones
disponibles, se evaluan por parte de los docentes encargados de cada curso.

En funcién de este proceso se procede a la actualizacion de la bibliografia basica y
complementaria de cada asignatura, se define la cantidad de ejemplares a solicitar
tomando en cuenta la matricula estudiantil, los usuarios reales, las existencias en
Biblioteca asi como la disponibilidad financiera. También se analiza el costo-beneficio que
supone la adquisicion del material y su incorporacién al acervo tomando en cuenta los
objetivos del Servicio, el resto de los materiales que la Biblioteca posee, buscando un
equilibrio entre los diferentes sectores de la coleccion y atendiendo a un manejo
adecuado del presupuesto.

El proceso de gestion y desarrollo de las colecciones permite actualizar las
bibliografias basicas y complementarias de cada una de las asignaturas para lo cual
requiere de la colaboracion de los docentes responsables y de politicas establecidas de
seleccidon, adquisicion, descarte y aceptaciéon de donaciones. La definicion de estas
politicas consta en el Exp. 221500-000137-18. Hasta ahora no ha sido atendida por lo
que se considera una debilidad.



* Existe disponibilidad, coherencia con las necesidades de la carrera, y
funcionamiento de los servicios informatizados con acceso a diferentes
bases y suscripcion a revistas de la disciplina, entre otras.

La Biblioteca ha procurado el mayor acceso a los materiales necesarios para toda la
comunidad de usuarios. En ese sentido se cuenta con acceso a bases de datos suscritas
a proveedores del exterior asi como con portales nacionales y regionales de acceso libre
que incluyen bases especializadas en el area salud. Esto constituye una fortaleza.

Sin embargo se hace necesario contar con fondos propios para la suscripcion de
titulos de Enfermeria que no se encuentran indizados en bases de datos, asi como
otras bases especificas en el area de la Enfermeria y en espanol que contemplen la
malla curricular de la carrera. La falta de estos recursos constituye una debilidad.

Entre los servicios se ofrece acceso y uso a todo el acervo de la Biblioteca, Acceso y
capacitacion en bases de datos propias y adquiridas como:

Bases y Recursos de Informacién Nacionales:

Pagina web de FE. Desde 2011 en forma sistematica y presentada de manera formal se
actualiza informacion sobre recursos, servicios, informes, estadisticas y formas de
contacto: https://www.fenf.edu.uy/index.php/inicio/gestion-y-servicios/biblioteca/

Blog de Biblioteca. Desde 2012 ofrece mas informacion que la web dispuesta en forma
interactiva para el usuario. Contiene tutoriales de manejo de recursos, directorios y links
de interés, ultimas adquisiciones en Pinterest, avisos y novedades sobre actividades de
Biblioteca: http://bibliotecafenf.blogspot.com/

Wiki de Biblioteca. Desde 2015 se implementé esta herramienta para cubrir necesidades
de informacion de los estudiantes realizando el Trabajo Final de Investigacion:
https://sites.google.com/view/wikidereferencia

Portal de Biblioteca Virtual en Salud de Enfermeria Uruguay (BVS-E), La BVS-E es
una coleccion descentralizada y dinamica de fuentes de informacion, cuyo principal
objetivo es la diseminacion de la produccién cientifica y técnica de la Enfermeria en el
Uruguay, asi como también el acceso democratico al conocimiento cientifico en salud:
https://www.bvsenf.org.uy/wp/

BIUR (Bibliotecas de la Universidad de la Republica), Portal de acceso en linea a la base
unificada de la Udelar que integra los catalogos de todas las bibliotecas:
https://biur.edu.uy/

Repositorio COLIBRI (Conocimiento Libre Repositorio Institucional), Coleccion digital de
acceso abierto que agrupa y resguarda la produccion de la Udelar:
https://www.colibri.Udelar.edu.uy/

TIMBO (Trama Interinstitucional y Multidisciplinaria de Bibliografia Online), Portal
uruguayo con acceso gratuito a miles de publicaciones referenciales y a texto completo
que cubren todas las areas del conocimiento: http://timbo.org.uy

Bases y Recursos de Informacion Regionales:

Lilacs: Es la base de datos mas importante sobre literatura cientifica en salud de América
Latina y el Caribe.

Bdenf: Base de datos del area de la Enfermeria de la regidon que incluye articulos de
revistas, tesis, libros, capitulos de libros, ponencias, conferencias, informes técnicos,
publicaciones gubernamentales: https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=es

Portal de BVS-E Internacional: Portal que promueve la equidad en el acceso a
informacion en salud y la construccion del patrimonio de informacion sobre Enfermeria:
https://bvsenfermeria.bvsalud.org/



https://www.fenf.edu.uy/index.php/inicio/gestion-y-servicios/biblioteca/
https://bvsenfermeria.bvsalud.org/
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=es
http://timbo.org.uy/
https://www.colibri.udelar.edu.uy/jspui/
https://biur.edu.uy/
https://www.bvsenf.org.uy/wp/
https://sites.google.com/view/wikidereferencia
http://bibliotecafenf.blogspot.com/

Portal de BVS Regional: es un espacio de integracion de fuentes de informacion en
salud seleccionadas segun criterios de calidad aprobados por la Red. Promueve la
democratizacion y ampliacion del acceso a la informacion cientifica y técnica en salud en
América Latina y el Caribe: https://bvsalud.org/es/

Vitrinas del Conocimiento, constituyen recursos de informacion con el objetivo de dar a
conocer los documentos seleccionados sobre un tema de interés para la salud. Vitrina
Enfermeria y Covid19: https://bvsenfermeria.bvsalud.org/vitrinas/post_vitrines/

Bases y Recursos de Informacion Internacionales:
Bases EBSCO-Udelar: Paquete de bases de datos disehado para la Udelar, cubriendo
todas las area de interés: https://search.ebscohost.com/ Para Enfermeria se destacan:

* CINAHL: ofrece una cobertura completa de revistas de enfermeria en inglés y
publicaciones relacionadas con las ciencias de la salud.

* Health Source: Nursing/Academic Edition: es una base de datos de texto
completo confiable que cubre temas relacionados con la enfermeria y la salud.

* MedicLatina: es una coleccion de revistas cientificas y de investigacion médica de
editoriales latinoamericanas y espafolas, que contiene una tabla de contenidos
completa y el texto completo en PDF de las revistas médicas revisadas por pares
en lengua espanola.

* Fuente Académica Plus: abarca las principales disciplinas académicas, ofrece
revistas en espafol y portugués para la investigacion académica.

* Enfermeria al Dia: es una completa fuente de referencia clinica en Enfermeria con
informacion relevante para profesionales sobre la atencién al paciente.

Medline: Es la base de datos bibliografica mas amplia en el area de la Medicina,
Odontologia y Enfermeria.

PubMed: Base de datos de acceso gratuito que recupera literatura biomédica y otras
disciplinas relacionadas: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/

Cochrane: Portal de evidencias que ofrece acceso integrado a fuentes de informacion en
salud del mejor nivel de evidencia.

Scielo: Es una biblioteca electrénica que incluye la produccion publicada en revistas
cientificas de calidad, seleccionadas segun criterios especificos y estrictos.

Dialnet (Difusion y Alerta en la Red), Portal de difusion de la produccion cientifica
hispoanoamericana: http://dialnet.unirioja.es

DOAJ (Directorio de Revistas en Acceso Abierto), Directorio internacional de revistas
académicas de investigacion en acceso abierto: https://www.doaj.org

ENFERTECA: Biblioteca digital que cubre la totalidad de la malla curricular de la carera
de Enfermeria. La plataforma estuvo disponible durante 2021 y 2022. La no renovacion de
la suscripcion para 2023 es considerada una debilidad.

Durante 2019 y 2020 elaboramos una serie de videos tutoriales en el manejo de varios de
esos recursos de informacion y actualmente se encuentran disponibles en el canal de
YouTube de la Facultad, en la carpeta Biblioteca: https://www.youtube.com/playlist?
list=PLcroSahJpzXDoDOIgE-hTwo6GyXZI-yg1

La Biblioteca cuenta con una partida anual para suscripcion de revistas y bases de
datos, proporcionada centralmente a través de la Partida Central de Adquisiciones
Bibliograficas (PCAB). La asignacion de la partida depende de la inversion que cada
Servicio realice en su Biblioteca. Esta partida es insuficiente por lo que se hace
necesario efectuar traspasos, desde la Facultad, para complementar el monto asignado.
Para el afio 2023 se suscribieron siete (7) titulos del area de la Enfermeria en formato
papel y electrénico.
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Con la disponibilidad en el acceso a través de la web se ha logrado una gran aceptacion
por parte de los usuarios quienes modificaron sus habitos constatandose mayor
consulta a las bases de datos. Los logros alcanzados constituyen una fortaleza.

VALORACION GENERAL DEL COMPONENTE

Infraestructura fisica

El Departamento de Documentacion y Biblioteca de la Facultad de Enfermeria es la Unica
Biblioteca especializada en la disciplina Enfermeria en el pais, a nivel publico. Esta
ubicada en el 3er. piso del HC, con una superficie total de 220 m2.

Su planta fisica no esta disefiada para desarrollar los servicios propios de una biblioteca
universitaria y resulta insuficiente para albergar todo su acervo en condiciones
adecuadas, por lo que se produce un desajuste entre la planificacion de los servicios
necesarios y adecuados, las necesidades cambiantes de la comunidad de usuarios y lo
que efectivamente se puede concretar. Esto es considerado una debilidad.

Desde hace varios afios se trabaja sobre un proyecto de nuevo edificio para la Facultad.
En el afo 2010 fue presentado un informe con las necesidades para el disefio y
distribucion e instalaciones de un nuevo local contemplando los estandares de una
moderna biblioteca universitaria. Actualmente resulta imprescindible su actualizacion.

En febrero del afio 2019 fue propuesto a la Decana la conformacion de un grupo de
trabajo en el Area Salud integrado por Bibliotecélogos de los tres (3) Servicios
involucrados en el edificio nuevo (Medicina, Nutricion y Enfermeria). El objetivo fue la
elaboracién de una propuesta de distribucion, funcionamiento y gestion del espacio
asignado. Esta propuesta no fue trasladada en su momento.

Actualmente se conformé un grupo de trabajo donde esperamos se contemplen nuestros
requerimientos por parte de los arquitectos y las autoridades. En tal caso se consideraria
una oportunidad. La mudanza a un nuevo y apropiado local es percibida como una
importante oportunidad y fortaleza.

Infraestructura académica

El acervo alberga una coleccion de 11.000 volumenes de libros, la Hemeroteca cuenta
con 241 titulos de revistas impresas, se incluyen 882 tesis de grado y posgrado.
Comprende también una valiosa coleccién historica, sin cuantificar, integrada por
documentos que pertenecieron al MSP, y el archivo administrativo histérico de la
institucion.

En forma permanente la Biblioteca procede a la seleccion del material como parte del
proceso de formacion y desarrollo de colecciones. Para cumplir con esta actividad se
requiere que los docentes actualicen las bibliografias anualmente y formulen las
sugerencias y recomendaciones de material para adquirir.

El proceso de gestidon y desarrollo de las colecciones permite actualizar las bibliografias
basicas y complementarias de cada una de las asignaturas, la adquisicién, el descarte y la
aceptacion de donaciones. La definicion de estas politicas consta en el Exp. 221500-
000137-18. Hasta ahora no ha sido atendido por lo que se considera una debilidad.

Actualmente los usuarios han manifestado inquietud por no disponer de la base
Enferteca, producto con el que se conté durante 2021-2022. Desde Biblioteca también se



plantea preocupacion por la ausencia de este recurso que reunia la bibliografia necesaria
para los cursos del plan de estudios de grado y que significaba un buen insumo para la
acreditacion. La imposibilidad de contar con este producto académico se considera una
debilidad.

Servicios

La Biblioteca disefia, implementa y desarrolla servicios con el principal objetivo de
adecuar su funcionamiento al desarrollo de la formacion de grado y postgrado, tomando
en cuenta las necesidades y demandas de los usuarios.

En ese sentido se desarrollan servicios presenciales y a distancia con una cobertura
geografica que abarca Montevideo. Con las sedes del interior del pais se ha procurado
coordinar los servicios de manera de asegurar igualdad de condiciones con los
desarrollados en Montevideo, especialmente en relacion a sus contenidos, duracion,
frecuencia y seguimiento.

El eje principal de los servicios ofrecidos por la Biblioteca lo constituyen los talleres de
Alfabetizacion Informacional para estudiantes, docentes y egresados implementados
desde el afno 1997 en el marco de un Programa de Capacitacion de Usuarios.

A través de estos talleres se promueve el acceso y manejo de multiples fuentes como
bases de datos y portales, nacionales e internacionales, disponibles en la web que
constituyen recursos confiables para la busqueda y recuperacion de la informacion
necesaria para los usuarios.

Ademas la Biblioteca procesa la produccion de la Facultad contenida en la RUE (Revista
Uruguaya de Enfermeria), indizandola en bases de datos nacionales (BIUR, Colibri), y
regionales (Lilacs y Bdenf).

Las tesis de grado y postgrado se visibilizan en la base BIUR, en Colibri y en la BVS-E.

Todo lo relacionado con los servicios ofrecidos por Biblioteca es considerado una
fortaleza.

Presupuesto

Existen unicamente dos vias de adquisicion de materiales. Una a través de la
asignacion de rubros por parte de la Facultad, y la otra es la asignacion de fondos
centrales provenientes de la PCAB (Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas).

La asignacion de montos por parte de la Facultad es baja e irregular dependiendo de la
voluntad politica para determinar prioridades y de la disponibilidad financiera.

El no contar con una politica de inversiones que contemple la asignacion de una partida
anual para la adquisicion de material bibliografico condiciona el desarrollo de varias
actividades y servicios de la Biblioteca. Esto es considerado una debilidad.

El monto asignado por PCAB es directamente proporcional a la inversién que el Servicio
realiza en Biblioteca. Esto ha condicionado el crecimiento y la calidad de las colecciones.
También es considerado una debilidad.

Dotacién de Personal

Todos los procesos que se desarrollan en el Departamento de Documentacién y Biblioteca
son comunes a todas las bibliotecas universitarias y son desarrollados por personal
técnico-profesional especializado en Bibliotecologia.

Lo integran estudiantes y Licenciados en Bibliotecologia formados en el Instituto de



Informacién de la Facultad de Informacion y Comunicacion (FIC), de la Universidad de la
Republica. Esto es considerado como una fortaleza.

La Biblioteca cuenta con un organigrama aprobado por el Consejo de Facultad y sus
cargos son ocupados por concursos implementados por la Udelar a nivel central. Esto es
considerado una fortaleza.

La ocupacion de los cargos vacantes depende de la existencia de cuadros de ganadores
de concurso, de la disponibilidad financiera de la Facultad y de la voluntad politica de las
autoridades. Esto ultimo es considerado una debilidad.

Actualmente se cuenta con una dotacion de cuatro (4) funcionarias afectadas a la
atencion al publico, lo que resulta insuficiente para mantener los servicios actuales.

Resulta imprescindible contar con personal presupuestado por lo que en diciembre de
2019 se presento una solicitud de incorporacion de dos Licenciados en Bibliotecologia del
cuadro de ganadores de concurso vigente a través del Expediente N° 221500-000094-19.
Aun no se ha recibido respuesta. Esto es considerado una debilidad.

Capacitacion

La Direccion de Biblioteca mantiene una politica de promocién de la capacitacion
permanente del personal apoyando la asistencia a eventos externos de interés especifico
para determinados puestos, incluso durante la jornada laboral.

La capacitacion esta orientada a la disciplina Bibliotecologia, por lo que la misma esta a
cargo de la FIC, a través de su Programa de Educacion Permanente. Especificamente
para el desarrollo y actualizacion de tareas técnicas se participa en cursos virtuales
organizados por BIREME (Centro LatinoAmericano y del Caribe de Informacién en
Ciencias de la Salud). Asimismo se participa de otras instancias organizadas por el Portal
TIMBO, la empresa EBSCO (proveedor de la Udelar), y otras, orientadas especialmente al
manejo de fuentes de informacion y bases de datos disponibles en Internet.

En el afio 2019 se concretaron, a través del Instituto de Capacitacion y Formacion de la
Udelar, instancias de capacitacion para profesionales Bibliotecélogos sobre tematicas que
no estaban incluidas en los cursos de la FIC. Todo lo relacionado con la capacitacion se
considera una fortaleza.



