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I.- INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer la gestion llevada adelante por el
Departamento de Documentacion y Biblioteca durante el ano 2022. Se describen las actividades
desarrolladas por Biblioteca incluyendo los temas pendientes de afios anteriores. Teniendo en cuenta
la transparencia en la gestion se incluyen, en cada uno de los items, no solo los aspectos positivos
de forma de potencializarlos, sino también los negativos con el objetivo de visualizarlos y
trabajarlos para transformarlos en propuestas de mejora.

Se hace referencia a las necesidades del Departamento propuestas en informes presentados en
gestiones anteriores, indicando las necesidades urgentes y pendientes que se deben atender con el
objetivo de mantener los niveles de calidad, luego de la Acreditacion obtenida en 2017 y de cara a
la proxima Evaluacion. Se presentan los avances obtenidos segin lo propuesto en el Plan
Estratégico y Operativo de Biblioteca 2018-2020.

Luego de la Emergencia Sanitaria la Biblioteca fue reincorpordndose paulatinamente a las
actividades presenciales actualizando el protocolo especifico e incorporado al protocolo
institucional.

Durante estos ultimos afios adoptamos una serie de medidas relacionadas con la atencion al publico
que fueron incorporadas a la metodologia de trabajo, en forma definitiva. Asi desarrollamos
instancias de referencia virtual; creacion y difusion de tutoriales de acceso a servicios virtuales,
bases de datos y portales bibliograficos; se intensificé el uso de la plataforma Eva; se procurd
facilitar el uso de colecciones de libros electronicos del portal Timbd, entre otros.

En materia de gestion, se desarrolld la modalidad de teletrabajo para aquellas tareas que se pueden
realizar a distancia (con el uso de las VPN y del aula virtual asignada). En ese sentido -y dada la
situacion de precariedad en relacion a la actualizacion de los equipos informaticos asi como la
inestabilidad de las conexiones existentes en el 3. piso del HC-, planteamos la situacion a la
Decana Prof. Mercedes Pérez obteniendo un acuerdo de funcionamiento hibrido: presencial y por
teletrabajo para todo el personal de Biblioteca. Esto supuso el desempefio utilizando recursos
propios alcanzando O6ptimos resultados de rendimiento.

II.- RECURSOS HUMANOS

En el mes de mayo -directamente en entrevista con el Decano Prof. Fernando Bertolotto- fue
reiterada la solicitud de disponibilidad financiera para cargos de ingreso, dada la existencia de un
cuadro de ganadores de concurso vigente. Fue reiniciado el expediente en la plataforma E-expe.
Aun no se ha recibido respuesta (Exp. 221500-000003-22).

Desde el mes de julio 2021 la Bach. Alejandra Magnin se encuentra con licencia médica. Esto tiene
como consecuencia un menor rendimiento en el desarrollo y cumplimiento de determinadas
actividades del Departamento. En el mes de diciembre 2021 Seccion Personal inicia expediente
para aplicacion de Ordenanza de Aptitud Funcional ante la Division Universitaria de la Salud
(DUS), que se tramita durante todo el afio 2022 sin llegar a resultados finales(Exp. 221150-507131-
21).

En el mes de setiembre se solicita la renovacion de la Dedicacion Compensada para la funcionaria
Mariela Ruiz con base en su desempefio y produccion de trabajo.

En el mes de diciembre se solicita la renovacion del contrato del Informatico Barzilai Spinak por el



término de un afio hasta diciembre 2023 quien provee asesoramiento en lo relacionado a la
Biblioteca Virtual en Salud de Enfermeria (BVS-E).

Pendiente de anos anteriores

En el afio 2019 se solicita se inicien las gestiones formales correspondientes para la designacion de dos cargos de
Licenciados en Bibliotecologia, Esc. A2, Grado 12, con 40 horas semanales, del cuadro de ganadores de concurso
homologado por el CDC en abril del mismo afio. Se genera el Exp. 221500-000094-19. Atin no se ha recibido respuesta.
El expediente se encuentra en Decanato.

IIL.- RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

El material mas actualizado en el area cientifica es la publicacion periddica. Debido a esto es que en
el afio 2007 iniciamos una politica de promocion en el uso de las revistas, con el objetivo de
conformar una coleccion de Hemeroteca adecuada a las necesidades y demandas de los usuarios, y
que permita contribuir a su actualizacion permanente.

Esto conlleva que deban realizarse sondeos en el mercado editorial, en forma permanente, a fin de
detectar nuevas publicaciones en formato papel y electronico, en el 4rea de la Enfermeria en
particular y en el area Salud en general.

En el proceso de seleccion, priman los criterios fijados por los docentes de cada una de las catedras,
quienes asesoran sobre la calidad y pertinencia de la publicacion, acompafiado de la verificacion de
arbitraje, institucion responsable, cobertura tematica, idioma, acceso en linea.

Base de datos ENFERTECA

Recordemos que en el mes de octubre 2021 -luego de realizada una evaluacion conjunta entre
Biblioteca, estudiantes en TFI y docentes- se envia nota al Decanato solicitando se inicie tramite de
renovacion de la suscripcion de la base Enferteca para 2022. Fue generado el Exp. 220011-500463-
21.

En el mes de junio 2022, para sorpresa de esta Direccidn, se recibe la notificacion de la Empresa
Grupo Paradigma sobre la falta de pago correspondiente a la suscripcion diciembre 2021-diciembre
2022. Inmediatamente se da cuenta al Decano y se inician comunicaciones con la empresa,
verificacion de tramites con Compras y Contaduria, y posteriormente al Consejo con el propoésito de
dar una solucion.

Luego de analizar y evaluar la conveniencia de la suscripcion y la viabilidad del pago en los
ambitos que corresponden: docentes, Comision de Presupuesto y Consejo, en el mes de agosto el
Consejo resuelve efectivizar el pago con los fondos de reserva institucional. Cabe mencionar que
los accesos no fueron suspendidos y se usufructuaron hasta el 31 de diciembre de 2022.

En el mes de octubre se solicita a la empresa las estadisticas de uso y a los docentes la evaluacion
del producto, para proceder a tramitar la renovacion de la suscripcion para 2023. La empresa
informa que aun se encuentra pendiente de pago la suscripcion 2022 y que iniciard acciones legales
contra la Facultad y las personas incluidas en las comunicaciones (Biblioteca conserva registros de
las comunicaciones).

Ante lo cual esta Direccion resuelve remitir esa comunicacion al Decano y a todos los miembros del
Consejo. Luego de varias instancias de tratamiento del tema por parte del Consejo, éste resuelve
solicitar asesoramiento a Juridica de la Udelar. Finalmente, a partir del informe de Juridica la



Facultad da por concluido el tema y como consecuencia se prescinde del producto.
PCAB (Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas)

Tal como lo establece el Reglamento de la PCAB, fueron presentados a comienzos del afio los
informes solicitados con el objetivo de gestionar las suscripciones para el afio 2023.

Como es sabido el monto asignado por la PCAB es directamente proporcional a la inversion que el
Servicio realiza en su Biblioteca durante los ultimos dos afios. Se toma en cuenta lo invertido en
material bibliografico, informatico, infraestructura fisica y mantenimiento. Se amplia la
informacion en el item Recursos Financieros.

Para 2023 fue solicitada la cotizacion de 9 titulos de publicaciones periodicas, de los cuales 8
fueron cotizados y 7 fueron adjudicados.

La razén por la que no se adquirié un titulo (sugerido por el Prof. Bertolotto) fue por la elevada
cotizacion enviada por los proveedores y la insuficiencia del monto asignado. Dado lo excesivo de
las cotizaciones y el reducido monto disponible por PCAB, al igual que en afios anteriores, se opto
por mantener los titulos del afio anterior gestionando el complemento necesario para
traspasar por parte de la Facultad. Esta politica esta siendo generalizada en toda la Udelar.

Como todos los afios se procedid a realizar los reclamos ante la PCAB de las publicaciones
periddicas no recibidas de afios anteriores. El Departamento de Desarrollo y Gestion de Colecciones
gestiona las reclamaciones ante los proveedores.

Proveedores

La Udelar cuenta con varias empresas proveedoras de publicaciones periddicas y bases de datos que
contemplan todas las disciplinas. Desde hace varios afios suscribe a un paquete de bases de datos
ofrecido por la empresa EBSCO para el usufructo de todos los usuarios de las bibliotecas
universitarias, estudiantes, docentes, egresados e investigadores.

El acceso a los contenidos de ese paquete, hasta octubre de 2017 era restringido a los IP registrados
en el SeCIU. A partir de octubre de ese afio el acceso es abierto fuera de la Universidad, por lo que
se facilita el acceso a todos los usuarios sin restricciones, solo con nombre de usuario y contraseia
definidos por la Empresa EBSCO. Esto ha sido informado a los usuarios y se dispuso el link de
acceso en el blog y la web de Biblioteca.

Nuestra Biblioteca, con rubros de PCAB, suscribe al paquete EBSCO, Publiciencia y DotLib, que
proveen varios titulos de publicaciones periddicas en el area de la Enfermeria, en idioma espaiol,
inglés y portugués.

Dadas algunas situaciones de incumplimiento por parte de algunos proveedores en 2014 se iniciaron
diferentes gestiones en la busqueda de otros proveedores que ofrezcan servicios globales
bibliograficos, incluyendo envios, o intermedien en la distribucion de revistas cientificas que den
satisfaccion total a los requerimientos de la Universidad.

Se llevaron a cabo varias entrevistas y se lograron acuerdos con Casalini Libri, DotLib y
Publiciencia, todos proveedores extranjeros y que cuentan con prestigio a nivel regional.
Eventualmente se presentan nuevos proveedores, de los cuales se estudian las referencias que
poseen en universidades de la region.



Actualmente la situacion de incumplimiento se ha extendido a otros proveedores, por lo cual se
procede a la asignacion de créditos para el afio siguiente, respetando los montos para cada Servicio.

Portal TIMBO

Se trata de un portal que proporciona acceso en linea a innumerables fuentes de informacion
cientifica y tecnoldgica de todo el mundo, a través de la web: http://www.timbo.org.uy Se accede a
través de un registro personal, con usuario y contrasefia.

El portal Timbd proporciona acceso a bases de datos referenciales y a texto completo, de actas de
conferencia, bases de datos de resimenes, citas, recursos de acceso directo, enlaces y noticias que
cubren todas las areas del conocimiento y puedan ser de interés de docentes e investigadores tanto
de la Universidad de la Republica como de otras instituciones del sector estatal y privado.

Ofrece los links a sitios webs con informacion disponible en diferentes bases de datos como
Medline, Scielo, Dialnet, Ebsco, OvidSP, Springer, Scopus, Science Direct, Free Medical Journals,
Portal CAPES, Cochrane, Jstor, asi como webs institucionales a nivel nacional.

En todos los casos se cuenta con los controles de calidad proporcionados por los respectivos
arbitrajes.

El portal es el resultado del trabajo conjunto de varias instituciones como la Udelar, las
Universidades privadas, el LATU, el INIA, bajo la coordinacion de la ANII (Agencia Nacional de
Investigacién e Innovacion), con el objetivo de elaborar un Portal Nacional de Informacion
totalmente financiado por la Agencia.

TIMBO BIBLO

Fue un proyecto de ANII (Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion), que buscaba facilitar el
acceso a materiales de estudio de grado universitario.

En 2019 se inicidé un piloto con las carreras de Ingenieria y Quimica, luego se incorporaron
Medicina y Ciencias Econdmicas. Durante 2019-2020 méas de 10.000 estudiantes y docentes
accedieron a mas de 800 titulos solicitados por las universidades nacionales.

En 2020 se amplio el proyecto al resto de las carreras universitarias, incorporandose Enfermeria en
abril de ese afio. Se lleg6 a disponer de 25 titulos de Enfermeria y méas de 300 de medicina y areas
relacionadas.

En el afio 2021 se le retir6 el apoyo financiero por lo que el proyecto fue cancelado.
Bibliografia Basica y Complementaria

En varias ocasiones hemos informado sobre la importancia de actualizar anualmente la Bibliografia
Bésica y Complementaria de cada curso. Se trata de una actividad que ademds de beneficiar a los
usuarios, incide directamente en el proceso de evaluacion institucional y acreditacion.

Para esto la Biblioteca se ha puesto a disposicion, de manera de coordinar todo lo relacionado a esta
actividad que supone un mayor acercamiento de los docentes a los servicios ofrecidos y posibilita
una mejor comunicacion para detectar necesidades que, en definitiva, redundarédn en beneficio de
los estudiantes.


http://www.timbo.org.uy/

Entendemos por Bibliografia Basica la colecciéon compuesta por los materiales exigidos por los
docentes como lecturas obligatorias, y que le permiten al estudiante aprobar el curso. Incluye
manuales de texto y/o articulos de publicaciones periddicas, impresos o con acceso electronico,
considerados clésicos y fuentes significativas en la materia. No incluye apuntes, separatas,
repartidos o partes de capitulos.

Como complemento de la Bibliografia Basica se conforma la Bibliografia Complementaria. Esta
surge para ampliacion y es la que le permite al estudiante profundizar e investigar sobre los temas
incluidos en los programas.

En esta actividad, a cargo de docentes de cada asignatura, se obtienen mejores resultados al ser
compartida con profesionales biblioteclogos que orientan en la busqueda y seleccion de los
documentos, a la vez que se racionalizan los recursos, proporcionando al estudiante una orientacion
clara acerca de los materiales a consultar.

Nuevo proceso de compra de libros. En el mes de mayo se recibe de la Direccion Administrativa
un comunicado del ProRectorado de Gestion informando que en el marco del Proyecto de Mejoras
de la Gestion por Procesos, se ha avanzado en relacion a la mejora en los procesos de compras. En
tal sentido -a partir de 2023, la Udelar deberd presentar su plan anual ante ARCE (Agencia
Reguladora de Compras Estatales), en los meses de marzo de cada afio.

Por tal motivo la Facultad de Enfermeria defini6 que a modo de prueba este mes de mayo todos los
sectores deberian enviar las solicitudes de compras para el afio.

Ante la premura en la comunicacion y la imposibilidad de enviar el listado en la fecha propuesta,
Biblioteca resuelve continuar trabajando con docentes para la elaboracion del listado de compras
para su entrega en febrero 2023. Se realizaron las comunicaciones pertinentes.

Desarrollo de la coleccion

Se recibieron 69 ntimeros de publicaciones periddicas, fundamentalmente de 2020, 2021 y 2022,
que corresponden a 8 titulos financiados por la PCAB. Se destaca que ademas se accede a varios
titulos en linea a través de la suscripcion a bases de datos y portales.

Para el ano 2022 la Facultad tenia suscriptos, a través de PCAB, un total de 7 titulos, de los cuales
algunos se encuentran atrasados en las entregas. Normalmente en el segundo semestre de cada afio
se procede a realizar los reclamos a la Direccion del Departamento de Gestion de Colecciones,
Seccion PCAB, quien se contacta con los proveedores a fin de que regularicen la situacion. Este
afio no se pudo cumplir con esta tarea dado que alin se estan recibiendo los paquetes detenidos en
las aduanas.

Durante 2022 no se registraron ingresos de libros. Se recibieron 3 tesis del Departamento de
Educacion. No se recibieron tesis de maestria y/o doctorado del Centro de Posgrado.

En 2022 integraban el acervo de Biblioteca, un total de 792 tesis de grado (Plan '93, Carrera
Escalonada y Profesionalizacion), 85 de Maestria y 3 de Doctorado.

Registro, descripcion, analisis y preparacion para la circulacion

Se realizé el procesamiento completo de todo el material ingresado: 69 niimeros de revistas. Los
registros pueden visualizarse desde la web: www.biur.edu.uy/F



http://www.biur.edu.uy/F

Durante el afio se continu6 con el control de calidad en las bases de datos de los registros de las
tesis de grado y maestria. Se busco subsanar inconsistencias en la consignacion de algunos datos de
forma de contemplar los acuerdos establecidos por el Grupo de Catalogadores de la Udelar en
relacion a la normalizacion de criterios en los Procesos Técnicos.

Los registros de las Tesis pueden visualizarse también en el Portal BVS-E: www.bvsenf.org.uy

Se desempefiaron en el sector las licenciadas Flavia Muiiiz y Beatriz Celiberti.

Pendiente de anos anteriores

Como informaramos en afios anteriores, durante el afio 2017 fueron realizados, via mail y en forma telefonica, los
reclamos correspondientes sobre el material adeudado por la Empresa Estudio Médico, que corresponden a las
compras realizadas por Facultad en los afios 2014 y 2015.

Frente a la falta de respuesta en el mes de diciembre 2017 se envid al Decanato un informe completo sobre esta
situacion.

Para la realizacion de estos reclamos fueron chequeados los listados de Adjudicaciones proporcionados por Seccion
Compras con los registros de ingreso en Biblioteca.

El monto total de lo adeudado asciende a $ 159.682 (ciento cincuenta y nueve mil seiscientos ochenta y dos pesos
moneda nacional, equivalente a U$S 5.323 cinco mil trescientos veintitrés dolares, segin tipo de cambio $30 a
diciembre 2015).

Se espera la tramitacion de las acciones que se estimen convenientes, tendientes a la busqueda de una solucion
definitiva y que el servicio no continie afectado. El expediente transitd desde su inicio en diciembre 2017 por
Decanato a Seccion Compras sin notificacion de resolucion por parte de Biblioteca. (Exp. 221500-000140-17).

IV.- RECURSOS INFORMATICOS

Durante todo el afio la Biblioteca desarroll6 las actividades con estudiantes y docentes utilizando el
aula virtual asignada a Biblioteca. Esto permitié la organizacion e implementacion de numerosas
instancias de Alfabetizacion Informacional especialmente para los grupos de estudiantes que se
encontraban en elaboracion de sus TFI (Trabajo Final de Investigacion).

El aula asignada se utilizd también para otras reuniones de personal y —dado que las Bibliotecas de
la Udelar no contaban con asignacion de aulas propias- para actividades centrales como la Mesa de
Directores de Biblioteca, Comité Nacional de BVS, y Bibliotecas del Area Salud.

Fue solicitada la actualizacion de los equipos en funcion de las necesidades del Departamento. Fue
reiterada la necesidad de contar con sistema operativo Windows, en todos los equipos, dado que el
software de gestion utilizado (Aleph), funciona con esa plataforma y el SeCIU brinda el
asesoramiento necesario para el manejo del programa.

En el mes de junio se realizaron los controles y mantenimiento habituales de todos los equipos por
parte de personal de la Unidad de Informatica. Se actualizaron los antivirus, y se instalaron
aplicaciones que permiten controles remotos. Desconocemos si esto es politica definida por la
Facultad. Fue retirada una PC -para reparar- destinada a Procesos Técnicos, la que en la actualidad
no han restituido (consta registro en Bug de Informatica).

Luego que la Unidad de Informatica dio por finalizado su trabajo comprobamos que las conexiones
no fueron mejoradas y ademas instalaron una maquina virtual y Ubuntu en 4 de la PC. Esto fue
realizado sin conocimiento ni consentimiento de esta Direccion por lo que resolvimos no utilizar
esas PC en trabajos que impliquen el uso del software Aleph, dado que el SeCIU no proporciona
asistencia técnica para la realizacion de pruebas con otro sistema operativo que no sea Windows.


http://www.bvsenf.org.uy/

Esto ha sido reiteradas veces planteado sin obtener receptividad de parte de los informaticos de la
institucion.

Pendiente de anos anteriores

En informes anteriores consta que en el afio 2013, fue adquirido un lector de codigo de barras. Aun estamos a la espera
de la compra de las etiquetas y la impresora, que fuera postergada para el 2014. Sin estos insumos no se puede
comenzar con el etiquetado de todos los libros. Este procedimiento facilitara la labor del personal de Préstamo, acortara
los tiempos de espera de los usuarios y evitara errores en los registros, mejorando la calidad de los servicios. Las
actuaciones constan en el Exp. 221500-000070-13 que refiere a un Proyecto de Contribucion Mejora de la Ensefianza.
La compra esta autorizada por la Decana, sin embargo el expediente fue derivado para informe del CETI, donde se
encuentra desde diciembre de 2014.

Es necesaria la instalacion del Adobe en algunas pc, lo que permitira la visualizacion de videos, presentaciones en Prezi
y otros documentos en todos los puestos de trabajo.

V.- RECURSOS FINANCIEROS

Como informamos en otros afos, la Biblioteca no cuenta con una partida fija destinada
anualmente para la adquisicion de material bibliografico. Esto dificulta la planificacion de
servicios nuevos, asi como el desarrollo y continuidad de otros ya implementados, y condiciona los
montos a asignarse a través de la Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas (PCAB).

Sin embargo, debido a la aspiracion de la Facultad de alcanzar la acreditacion a nivel regional, ha
destinado algunos recursos presupuestales y extra presupuestales en la inversion de material
bibliografico. Prueba de ello son las compras de libros de los afios 2014, 2015, 2018, 2021 asi como
la suscripcion a la Base Enferteca en diciembre 2020.

Al mismo tiempo la Biblioteca dispone de una partida anual para la suscripcion de revistas,
gestionada centralmente a través de la PCAB. Como ya se ha informado, el monto asignado es
directamente proporcional a la inversion que la Facultad realiza en la Biblioteca durante los ultimos
dos afios.

Como todos los afos, cumplimos con las actividades de coordinacion a nivel central para la
suscripcion de publicaciones periddicas. En el mes de marzo se presentd a la PCAB, el informe
sobre lo invertido en los ltimos dos afios y en abril se envia el listado de titulos para cotizar.

En el mes de agosto se recibio la informacién de los montos asignados por la PCAB para 2023,
$161.041,63 a lo que se debe agregar $ 13.397,56 por un crédito por un titulo no disponible, lo que
hace un total de $ 174.439,19, lo que equivale a USS 4.010,096 segtn t/c $ 43,50. Esto resulto
insuficiente para mantener las suscripciones de los titulos corrientes, por lo que fue necesario
gestionar un traspaso de $ 142.910,71 lo que equivale a U$S 6.216,61.

A continuaciéon se presenta un cuadro detallando los montos en ddlares que corresponden a la
inversion en Biblioteca durante los altimos 10 afios.

ANO | 2013 | 2014 | 2015 2016| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022
F.Enf. | 12958 | 32201 | 28913 | 6834 | 13184 | 11718 | 9566 |21914|25.105 | 8.265,44
PCAB | 8702 | 5384 | 4278 6244 5018 | 2224 | 1933 | 1626 | 2.683 | 3.702,11




El monto invertido, en moneda nacional, por la Facultad se discrimina en los siguientes rubros:

Infraestructura fisica (obra y mantenimiento) $ 216.636,00
Material bibliogréafico (base Enferteca) 000
Material bibliografico (Libros) 000
Traspaso a PCAB $ 142.910,71
Total $ 359.546,71

La Facultad invirti6 un total de $ 359.546,71, lo que equivale a U$S 8.265,44 segun T/C $ 43,50.

VL- INFRAESTRUCTURA FiSICA

En relacion a la construccion de la Biblioteca en el Edificio Parque Batlle, en febrero del afio 2019
fue presentada a la Decana, via mail, una propuesta de conformacion de un grupo de trabajo de
Biblioteco6logos de los Servicios involucrados (Medicina, Nutricion y Enfermeria). El objetivo fue
la elaboracion de una propuesta de distribucion, funcionamiento y gestion del espacio asignado.
Vale decir trabajar en conjunto con los Arquitectos durante la construccion y en la planificacion y
distribucion de los espacios. La respuesta obtenida no fue la esperada, se nos inform6 que nuestra
“propuesta sera tomada en cuenta a la hora de organizar los traslados”. Esta direccion posee
registros de los mails intercambiados.

Periddicamente se recibe a los técnicos de Kostel, encargados del mantenimiento del equipo de aire
acondicionado de 9000BTU ubicado en la Oficina de Trabajo Interno, quienes han informado que
para un correcto funcionamiento deberia trasladarse el equipo al centro de la Oficina
(aproximadamente 2 metros). Esto implica la compra de una manguera de mayor extension.

En materia de higiene se ha mejorado notoriamente debido a la incorporaciéon de una nueva
funcionaria de Servicios Generales, la Sra. Cintia Viera, quien mantiene una excelente actitud de
trabajo y el cumplimiento del cronograma de limpieza de todo el sector.

En relacion a la calefaccion en el mes de diciembre 2021 fue solicitado a la Direccion
Administrativa que se desarchive el Exp. 221500-000117-15 (compra de calefactores) enviado a
Archivo en el mes de agosto 2021 sin consultar sobre su vigencia o caducidad. No se ha recibido
respuesta.

Pendiente de anos anteriores

La planta fisica destinada a Biblioteca ha sido reacondicionada durante los tltimos afios. Sin embargo aun subsisten
algunos problemas especialmente las aberturas del solario, cocina y oficina lo que provoca la entrada de lluvia. Ya
hemos informado que las ventanas de esos sectores quedaron defectuosas por lo que se solicita una nueva reparacion.
Esto fue informado en reiteradas oportunidades quedando pendiente la solucion.

Contamos con un informe de asesoramiento del Sector Mantenimiento del Hospital de Clinicas, informando sobre la
conveniencia de instalar radiadores de agua para toda la Biblioteca. La solicitud se realiza en diciembre 2015 a la
Seccion Compras a través del expediente 221500-000117-15. No se ha recibido respuesta.

En lo referente a la iluminacion, fue solicitada la reposicion de varios tubos de luz y la instalacion de otros nuevos en el
Sector de Préstamo, Sala de Lectura y Sala 5.

En el afo 2018 se solicitd a Intendencia la instalacion de sicte puestos eléctricos para PCs de usuarios en Sala de
Lectura. Se obtuvo como respuesta que se compraria el material necesario y se instalarian en 2019. Esto posibilitaria
que el estudiante no tenga que utilizar la bateria de su PC.



VIL.- SERVICIOS

El Departamento de Documentacion y Biblioteca planifica, disefia, implementa y desarrolla
servicios con el principal objetivo de adecuar su funcionamiento al desarrollo de la formacion de
grado y postgrado. Para alcanzar este objetivo, desde el afio 2001, se han implementado y
desarrollado nuevos servicios tomando en cuenta las necesidades y demandas de nuestros usuarios
asi como la aplicacion de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

Atencion al Publico

Ademas de atender a los usuarios de Montevideo, en funcidn de las posibilidades y contemplando la
diversidad geografica, durante varios afios también se atendieron demandas de los centros del
interior donde la Facultad ha implementado la carrera.

Coincidiendo con la descentralizacion de la Udelar, actualmente los Centros del Interior cuentan
con estructuras propias y servicios bibliotecarios por lo que la participacion de nuestra Biblioteca
consiste en una colaboracion especialmente proporcionando los materiales que se utilizan en
Montevideo para el dictado de Cursos y Talleres de Alfabetizacion Informacional. De esta forma se
logra una coordinacién y equidad en la formacion de estudiantes y docentes.

Con la continua implementacion de nuevos servicios, especialmente los relacionados con la
Formaciéon de los Usuarios, €éstos han manifestado no sélo su aceptacion sino también han
desarrollado cierto nivel de exigencia que opera como estimulo para el disefio de nuevos productos.
Al mismo tiempo, la creciente explosion en la produccidon cientifica hace que resulte imposible
contar fisicamente con toda la documentacion, por lo que es imprescindible realizar permanentes
sondeos entre los recursos disponibles en linea para evaluar, seleccionar, capturar y difundir la
informacion y documentacion relevante y pertinente para la comunidad de usuarios.

Esto exige de los profesionales que integran el equipo de Biblioteca una permanente actualizacion y
capacitacion en el manejo de buscadores, bases de datos, y recursos ofrecidos via internet,
especializados en el area salud en general y enfermeria en particular.

Servicio de Referencia

Como hemos informado en afos anteriores este servicio viene siendo potenciado desde el afio 1997,
con el objetivo fundamental de profundizar en las actividades de formacion de usuarios en el
manejo de herramientas de busqueda a través de internet, manejo de bases de datos, elaboracion de
referencias bibliograficas y presentacion de trabajos cientificos, segun el estilo Vancouver.

Es sabido que una de las tareas del sector consiste en las busquedas bibliograficas a docentes y
estudiantes en elaboracion de tesis. Anteriormente a la pandemia por Covid-19 el procedimiento
estipulado consistia en una entrevista con las responsables del servicio donde se planteaba el tema
de busqueda, definiendo alcance, cobertura geografica y temporal, idioma, palabras clave y bases de
datos donde investigar. Luego se completaba un formulario de solicitud con los datos del solicitante
y se establecian los plazos de entrega.

Finalmente se enviaba a los usuarios, via mail, los resultados de las busquedas, los links de interés y
un archivo con las referencias bibliograficas elaboradas segin el Estilo Vancouver, quedando
documentado en archivos electrénicos el acuse de recibo de los usuarios asi como las opiniones de
conformidad. Esto era utilizado para evaluar el servicio.

A partir del afio 2020 y debido a la situacion sanitaria se disefid un formulario via web disponible en



el Blog y el sitio de Biblioteca donde el usuario puede solicitar el servicio con los mismos
resultados. Para esto se contd con la colaboracion de la Unidad de Informética con quienes
trabajamos para el disefio e implementacion del nuevo servicio. Las solicitudes se reciben en los
mails de Referencia y de una funcionaria asignada para la tarea.

Durante 2022 se realizaron un total de 16 busquedas bibliograficas para docentes de diferentes
Catedras, asi como estudiantes en proceso de elaboracion de su tesis.

Para la elaboracion de las busquedas se utilizan las diferentes fuentes disponibles: las bases de datos
que integran el paquete EBSCO (adquirido por la Universidad desde hace varios afios), que
contiene bases especializadas en enfermeria entre las que se destacan CINAHL, Fuente Académica
Plus, Health Source y MedicLatina.

Otros sitios webs utilizados: el Portal TIMBO, y dentro de éste Science Direct y OvidSP
corresponden al area salud, la BVS de BIREME que agrupa 40 bases de datos regionales, y el
Portal de BVS-Enfermeria Uruguay desde donde se accede a Scielo y Lilacs. Un portal
multidisciplinario a destacar es Dialnet, que ofrece material en espafiol.

Ademas fueron consultadas otras fuentes especializadas en la disciplina, que cumplen con criterios
de calidad y actualizacion. Son seleccionadas y recogidas en un directorio elaborado por el propio
personal de Biblioteca y actualizadas peridodicamente. Este directorio consta de diferentes portales
de interés que pertenecen a sociedades cientificas, instituciones universitarias, revistas de
enfermeria, bases de datos, nacionales e internacionales.

Especificamente de la disciplina Enfermeria se destaca la base Enferteca, CiberIndex, plataforma
especializada en la gestion del conocimiento en cuidados de salud, que tiene como mision
proporcionar a profesionales e instituciones de cualquier dmbito (asistencial, docente, gestor o
investigador), soluciones practicas e innovadoras para la ayuda en la toma de decisiones
fundamentadas en el conocimiento cientifico.

El servicio de Referencia es permanentemente evaluado a través de las manifestaciones de los
usuarios, que expresan su satisfaccion, agradecimiento, interés en continuar vinculados con el
servicio, y realizando consultas puntuales a las Referencistas.

Se desempefiaron durante 2022 en este servicio en forma permanente la Lic. Mariela Ruiz, en
colaboracion con la Lic. Beatriz Celiberti.

Pagina web

El sitio de Biblioteca cuenta con informacion presentada de manera formal y de acuerdo al esquema
del resto de la Facultad, sobre la integracion del equipo de trabajo, recursos bibliograficos, servicios
ofrecidos, informes.

Hasta el afio 2017 las actualizaciones del sitio de Biblioteca se realizaron a través de la conexion via
mail con personal responsable por el CETI.

En el mes de setiembre de 2017, con motivo de la Acreditacion, el CETI resuelve un cambio en la
diagramacion del sitio de la Facultad con el resultado de una nueva imagen y distribucion de los
contenidos. Esta tarea fue coordinada con el CETI y la Unidad de Comunicacion.

Durante el afio 2022 el Departamento de Biblioteca continu¢ actualizando los contenidos de su sitio
definiendo disefio, distribucion e inclusion de nuevos links y documentos. Esto supuso un trabajo de



coordinacion y el envio de los documentos a la Unidad de Comunicacion, asignada a esta actividad.
Blog de Biblioteca

Este servicio funciona desde el afio 2012. Posibilita la promocién de los recursos, productos y
servicios de la Biblioteca y un mayor acercamiento a los usuarios. Esta propuesta estad en
consonancia con la politica adoptada por la Facultad sobre la creacion de Blogs institucionales. Es
una herramienta utilizada a nivel académico que forma parte de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, y de la web 2.0.

Forma parte de las redes sociales por lo que permite una mayor interaccion con los usuarios de las
nuevas generaciones que se han formado con un perfil tecnoldgico. Al mismo tiempo capta
usuarios con asistencia poco regular y a distancia, a través del cual pueden obtener la informacion
necesaria y actualizada.

Contiene tutoriales de manejo de bases de datos nacionales e internacionales, directorio de paginas
webs especializadas en salud y enfermeria, links a revistas electronicas de enfermeria, normas de
Vancouver, boletines de ultimas adquisiciones por afio y por Catedra a través de la herramienta
Pinterest, acceso a otras fuentes de interés general, asi como avisos y novedades referentes a la
coordinacion de los talleres de formacion de usuarios.

Realizadas las consultas sobre las estadisticas que proporciona el propio blog se constata un
aumento en su uso. Hasta diciembre 2022 se registraron 64.436 visitas desde sus inicios lo que
representa un incremento del 11% con respecto al ano 2021.

A continuacion se presenta un cuadro con las visitas al Blog en el periodo 2012-2021 donde se
visualiza el porcentaje de incremento anual.

ANO TOTAL VISITAS | INCREMENTO
2012 1100

2013 3770 242%
2014 8400 122%
2015 16296 94%
2016 24555 51%
2017 34390 40%
2018 41956 22%
2019 46346 10%
2020 50980 10%
2021 58117 14%
2022 64436 11%

Este servicio es permanentemente actualizado por el personal del Departamento. A partir de una
modificaciéon de la presentacion visual, realizada en afios anteriores, buscando uniformizar la
presentacion y estructura de las diferentes secciones y pestafias, se logro construir un producto mas
atractivo y amigable. En el mes de diciembre se llevo a cabo la ultima revision de contenidos.

Durante 2022 se promocionaron diferentes actividades organizadas y desarrolladas por Biblioteca,
tales como: Dia Nacional del Libro, publicacion del Manual ALFIN, Semana por el Acceso Abierto,
Webinarios CVUy y Derechos de Autor en la era digital.

La revision periddica de los contenidos estd a cargo de las Licenciadas Flavia Muiiiz y Beatriz
Celiberti.



Canal de Youtube

En el afio 2020 la Biblioteca comenz6 a enviar videos para ser subidos al canal de youtube de la
Facultad. Se comenzd con los videos sobre el manejo de fuentes confiables (bases de datos y
portales). Con motivo de la emergencia sanitaria surge la necesidad de contar con esta herramienta
para otros usos de la Biblioteca. Es asi que se han enviado videos de varias actividades organizadas
por Biblioteca como ser webinarios destinados especialmente a docentes y maestrandos, sobre
diversos temas de interés.

En 2022 se subieron los videos correspondientes a la Bienvenida a la Generacion 2022, una
actividad enmarcada en el Programa de Alfabetizacion Informacional organizada para maestrandos
y Especialidades, un webinario sobre Derechos de Autor en la era digital y la presentacion en prezi
para maestrias del Centro de Posgrado. Se constatan numerosa cantidad de visitas.

Atencion a demandas del interior

Desde el ano 2001 se han atendido en forma remota las demandas de los usuarios radicados en el
Interior, que van creciendo constantemente, sin variar la infraestructura de nuestra Biblioteca en
materia de Recursos Humanos y Bibliograficos.

Durante los primeros afios y dado que no se ofrecian servicios de referencia en el interior, las
consultas se relacionaban a la elaboracion y presentacion de la bibliografia para los diferentes
trabajos.

Como parte del proceso de descentralizacion de la Udelar se fueron creando las estructuras
necesarias ¢ implementando servicios bibliotecarios en el interior del pais. Una vez incorporado
personal profesional e implementados los servicios de referencia se profundizoé en el vinculo con los
profesionales Bibliotecologos que se desempeiian en esas sedes con el objetivo de normalizar
criterios y coordinar actividades de apoyo logistico.

Es asi que se mantiene un vinculo profesional con Rivera, Salto y Rocha, a distancia y
coordinando diferentes actividades, especialmente en relacion a los contenidos de los talleres de
Alfabetizacion Informacional y a la normalizacion en la presentacion de las tesis de grado asi como
se ha informado sobre el procedimiento de entrega a fin de normalizar criterios entre Montevideo e
Interior.

Estos servicios universitarios carecian de presupuesto adecuado y suficiente para la adquisicion de
material bibliografico. Para paliar esa deficiencia, durante varios afios, hemos realizado envios
periddicos de material en calidad de préstamo permanente. Actualmente el apoyo financiero lo
reciben de la Comision Coordinadora del Interior y Facultad de Enfermeria ha mermado su
presupuesto por lo que se ha suspendido el envio de material con ese caracter.

Demandas especiales

A raiz de la emergencia sanitaria Biblioteca incorpord una serie de servicios a distancia para
estudiantes y docentes. Durante 2022 se atendieron las demandas de estudiantes, docentes y
egresados en forma virtual organizando instancias de reunién para atender las solicitudes y
organizar las tutorias especialmente para estudiantes en elaboracion de sus TFI.

Formacion de usuarios

La Formacion de Usuarios en el manejo de la informacion ¢ Alfabetizacion Informacional contintia



siendo el eje principal de nuestro trabajo. Es una de las actividades en las que la Biblioteca ha
puesto especial énfasis destinando tiempo y esfuerzo ademas de involucrar a todo el personal.

Recordamos que el Programa de Formacion de Usuarios fue aprobado en el afo 1996 y ha sido
actualizado conforme a las necesidades detectadas, a las demandas de los usuarios y al desarrollo de
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

En el ano 1997 comenzaron a dictarse los talleres en forma ininterrumpida hasta el momento para
estudiantes y docentes, desarrollandose en forma sistematizada, tanto para la Biblioteca Central
como para la Biblioteca Scoseria, hasta el momento de su cierre definitivo.

El objetivo es lograr un cambio de mentalidad y comportamiento de los usuarios hacia los servicios
y recursos de la Biblioteca, optimizando su capacidad de manejo y dotandolos de una mayor
potencialidad transformadora asi como de una mejor capacidad divulgadora.

El Programa fue estructurado seglin niveles y categorias de usuarios, lo que permite una formacion
mas personalizada y establecer vinculos mas estrechos con los destinatarios.

A los estudiantes de ingreso se les ofrece una charla inicial donde se les brinda un panorama
general sobre el funcionamiento de la Biblioteca que les permite ir conociendo e integrando
informacion para el manejo de los recursos disponibles.

Durante los ultimos afios las charlas de orientaciéon a la generacion de ingreso se venian
coordinando con la Cétedra de Salud Comunitaria y con los delegados de clase, de manera de no
interferir en los horarios de dictado de cursos. Se implementaban en el aula de Informatica, en
grupos de 20 aproximadamente, lo que posibilitaba el acceso y manejo del equipamiento existente.

A los estudiantes tesistas se los orienta especificamente en el trabajo de investigacion que estan
realizando brindandoles herramientas de busquedas acordes a sus necesidades. Se insiste en la
importancia de la normalizacion en la presentacion de los trabajos como criterio de calidad,
atendiendo a los proyectos de Digitalizacion de las Tesis de Grado y Postgrado de la Facultad de
Enfermeria (aprobado en 2010) y al Proyecto de Creacién de una Base de Datos Unificada de las
Tesis de la Universidad (aprobado en 2007), y que se visualizan a través de la web.

Con estos proyectos se pretende dar visibilidad a la produccion cientifica de la Udelar,
disponibilizando los documentos a texto completo en la web, entendiendo que todo trabajo para
optar a un titulo de grado o postgrado es produccion cientifica de la Udelar.

A los tesistas que realizaron el taller antes de 2018 se les realiza un seguimiento que culmina con la
correccion de las referencias bibliograficas antes de la presentacion de su TFI. Este servicio fue
restringido debido a la falta de personal. Para paliar la falta del mismo se incorpor6 el manejo de
gestores bibliograficos y se contintia con la distribucion de un repartido con ejemplos de referencias
que ademads se encuentra publicado en la Wiki de Biblioteca. Durante 2022 se realizaron 2 tutorias
de asesoramiento para correcciones de bibliografias a docentes.

Asi mismo se organizan cursos y talleres disefiados “a medida” para docentes, estudiantes y
maestrandos que asi lo soliciten, cumpliendo asi con las demandas planteadas. Tal es el caso de los
talleres organizados para Materno Infantil que se llevaron a cabo durante varios afios. También se
han disefiado talleres especialmente luego de detectar situaciones de plagio en docentes y
estudiantes de Especialidades y Maestrias. Estas instancias contemplan la incorporacion de
contenidos como Derechos de Autor, Licencias Creative Commons, importancia de citar, etapas de
la investigacion bibliografica, sanciones y fuentes confiables para consultar y realizar busquedas.



Al finalizar cada instancia de tesistas, docentes, estudiantes del curso de Materno Infantil y de
Postgrado, se les solicita a los asistentes completen un formulario de evaluacién que nos permite
medir el impacto de las tutorias y realizar las modificaciones necesarias de acuerdo a sus planteos.

Los usuarios manifiestan no tener suficiente conocimiento acerca de las herramientas, por lo que ha
resultado positiva su implementacion al inicio de la carrera (como se informa seguidamente);
plantean la necesidad de implementar las tutorias en dos instancias que permitan la realizacion de
mas ejercicios de busqueda; y manifiestan que significa un gran aporte para la elaboracion de sus
trabajos asi como para incrementar sus conocimientos.

En relacion a las orientaciones a la Generacion 2022, como todos los afios, la Biblioteca fue
integrada en el cronograma de bienvenida a la generacion de ingreso, durante la primera semana de
clases, brindandoles informacion sobre el funcionamiento del servicio. Esta actividad fue
coordinada con el Departamento de Educacion.

En relacion al registro de los estudiantes en Biblioteca se resolvid poner en practica la misma
propuesta que en afios anteriores y que consiste en brindar la posibilidad de un registro en linea
donde los propios estudiantes puedan completar con datos minimos un formulario que luego se
remitird a un correo de Biblioteca, para finalmente ingresarlos como usuarios al sistema. Se conto
con la colaboracion de la Unidad de Informaética.

El registro en Biblioteca tiene cardcter de provisorio hasta la organizacion de los talleres en grupos
de 15 estudiantes, durante el 2do. semestre, luego de iniciado el Modulo de Salud Individual y
Colectiva. Esto no ha podido concretarse debido a la situacion sanitaria y a no contar con el Aula de
Informatica disponible.

Para la implementacion del registro fue necesario la coordinacion con el Departamento de Sistemas
Documentales del SeCIU, que posibilit6é la adecuacién de la propuesta al software de gestion de
Bibliotecas. Esto supuso la incorporacion de los datos necesarios para que los registros se visualicen
de manera de identificar claramente la categoria de usuario.

Para la difusion del procedimiento fue disefiado un volante informativo distribuido masivamente
entre los estudiantes de Generacion 2022, conteniendo informacion sobre las condiciones necesarias
para realizar el registro en Biblioteca.

Durante el afio 2022 se dictaron un total de 42 charlas o instancias de capacitacion presenciales
y virtuales: de orientacion inicial, talleres y tutorias de seguimiento para estudiantes tesistas del
Plan ’93, Profesionalizacion, maestrandos y especialidades con un total de 782 asistentes. En los
casos de TFI corresponden a 8 grupos.

En el mes de mayo fue solicitada la organizacion de talleres para las Especialidades con el principal
objetivo de brindar a los asistentes una capacitacion que les permita el acceso a fuentes de
informacion confiables. Se definieron los contenidos que incluyeron las etapas de la investigacion
bibliografica; manejo de la informacion y fuentes confiables; plagio, como evitarlo y sanciones;
manejo de gestores bibliograficos; estilo Vancouver y estructura de un trabajo académico (tesis y
articulos).

Esta actividad fue coordinada con la Lic. Ana Laura Perdomo en representacion del Centro de
Posgrado, se concret6 en el mes de julio, se llevo a cabo en forma presencial y fue evaluada a través

de un cuestionario enviado a los asistentes.

En el mes de agosto tuvo lugar una instancia virtual para maestrandos, coordinada con la Dra.



Graciela Umpiérrez del Centro de Posgrado titulada: Plagio: implicaciones legales, éticas y formas
de evitarlo. Incluy6 los siguientes contenidos: definicion, clasificacion y tipos de plagio, causas y
factores, aspectos éticos y sanciones, formas de evitarlo, derechos de autor, licencias CC, conceptos
de autoria segun el Comité Internacional de Editores de Revistas Médicas (ICMJE), e importancia
de citar y referenciar.

A continuacién se presenta un cuadro con la distribucion de los talleres por tipo de usuarios:

Tipo de orientacion N° de charlas | N° de asistentes
Generacion 2022 (Plan 2016) 4 612
Tesistas de Grado 4 58
Tesistas Maestrias 2 64
Tutorias seguimiento TFI 31 47
Tutorias seguimiento Maestrias 1 1
Especialidades 1 8
Totales 43 790

Se presenta un cuadro comparativo con las instancias de capacitacion y la asistencia entre 2017-
2022.

ANO | CHARLAS | ASISTENTES
2017 75 486
2018 82 753
2019! 38 518
20202 37 988
2021 25 1097
2022 43 790

Durante 2022 se otorgaron 67 constancias de tutorias con Biblioteca que corresponden a 65 grupos
de tesistas de grado y 2 tesistas de maestrias.

VIIL- ESTADISTICAS

Las Bibliotecas reflejan su funcionamiento cuantitativo a través de los datos estadisticos. En el
tiempo en que los procesos se realizaban manualmente los datos se recogian en forma manual, a
través de formularios disefiados especialmente a este fin. Es a partir del afio 2002, cuando se
automatiza el Servicio de Préstamo, que esos datos son proporcionados por el software utilizado.

Con la implantacion del Software de Gestion Integral para Bibliotecas en el afio 2009, que cuenta
con un modulo disefiado especialmente para generar un ambiente estadistico, es que se elaboran
reportes con referencias cruzadas derivados de la informacion contenida en el médulo de Préstamo.

Habitualmente las variables que centran la recoleccion de los datos estadisticos son: tipo de
préstamo (en sala y a domicilio), incluyendo las renovaciones, tipo de material (libro, revista, tesis),
y tipo de usuario (estudiante, docente, egresado y funcionario de gestion).

A continuacion se presenta un andlisis de los datos recolectados durante el afio 2022. Nos

L A partir de 2019 no se cuenta con Aula de Informatica
2 A partir de 2020 como consecuencia de la Emergencia Sanitaria se organizaron instancias virtuales



centraremos en un indicador incorporado a partir de 2012 referente a las consultas realizadas por
la web a nuestras bases de datos. A partir del afio 2013 se observd un notorio aumento en las
consultas via web siendo el mas acentuado en 2022 con respecto a 2021 (Gréaficos 1 y 2). Los datos
proporcionados por el sistema no son absolutos, corresponden a consultas especificas filtrando por
Biblioteca Enfermeria. Aquellas biisquedas que se realizan en forma general en todos los Servicios
de Udelar, sin filtrar por nuestra Biblioteca, no quedan registradas como de Enfermeria aunque se
busque material de esta disciplina.

En relacion a la organizacion e implementacion de instancias de capacitacion de usuarios y la
asistencia por parte de los usuarios se presentan los datos correspondientes al afio 2022 y una
comparacion de los Ultimos 5 afios donde se puede apreciar una curva que oscila con un alto
crecimiento especialmente en el afio 2020 y 2021 respecto del afio 2019. Mientras que en 2022 se
visualiza un descenso en el nimero de asistentes y un incremento en el numero de charlas
(Graficos 3 y 5). Esto se debe a que durante el periodo de Emergencia Sanitaria las actividades,
incluyendo los talleres, se desarrollaron de forma virtual para todo el demos de la Facultad
permitiendo abarcar mayor numero de asistentes (conectados) en cada instancia.

Se presentan los datos comparativos en el periodo 2018-2022 de los asistentes a instancias de
Alfabetizacion Informacional (ALFIN), por tipo de usuario donde se comprueba la misma
tendencia de afios anteriores, los estudiantes de ingreso y los que se encuentran realizando sus TFI
son los que maés utilizan este servicio (Grafico 4).

También se presentan los datos referidos a las visitas que realizan los usuarios al Blog de
Biblioteca. Se puede visualizar un porcentaje de incremento anual sostenido en las visitas al Blog
en el periodo 2012-2022 (Gréfico 6).

Por ultimo se presentan los datos de las bisquedas bibliograficas realizadas durante el afio y una
comparacion con las realizadas en el periodo 2018-2022. Se puede visualizar un aumento
importante en 2020 (al inicio de la Pandemia) respecto de los dos afios anteriores y una disminucion
en 2021, mientras que se produce un incremento en las solicitudes durante 2022. El aumento en
2020 se debe a que desde Biblioteca se ha promocionado este servicio implementado a través de un
formulario web que ha contado con la aceptacion de los usuarios para su uso. La disminucion en
2021 puede responder al uso que realizaron los docentes de la base Enferteca satisfaciendo sus
necesidades. (Grafico 7).

IX.- CAPACITACION DE PERSONAL

Desde el afio 2001 la Biblioteca definié como politica estimular la capacitacion del personal para lo
cual se facilita la salida para asistir a los eventos que sean de interés para el Servicio, y se solicita la
presentacion de un informe con una propuesta de aplicacion a corto o mediano plazo.

Corresponde informar la asistencia a los siguientes eventos durante 2022:

Ciclo de Charlas. “Tendencias e Innovacion en Bibliotecas Académicas”, marzo-mayo, en linea
Publiciencia. Particip6 Mariela Ruiz.

Curso “Actualizacion sobre Indizacion de Documentos segin la Metodologia LILACS”, marzo-
noviembre, 9 Sesiones Virtuales con periodicidad mensual, organizado por BIREME/OPS/OMS.

Participaron Flavia Muiiiz y Mariela Ruiz.

Curso “Buenas Practicas en los Procesos Editoriales de Revistas Cientificas para LILACS”, marzo-



noviembre, 9 Sesiones Virtuales con periodicidad mensual, organizado por BIREME/OPS/OMS.
Participaron Flavia Muiiz y Beatriz Celiberti.

Curso "Utilizacion y funciones distintas video conferencias web", mayo y agosto (15 horas
distribuidas en tres dias), organizado por el Instituto de Capacitacion y Formacion “José Jorge
“Tito” Martinez Fontana” (UdelaR), dictado por el Téc. Damidn Pirez y la Ph.D. Paula Enciso.
Participaron Flavia Muiiiz y Mariela Ruiz.

Taller. AGESIC.“Construccion en entornos digitales para bibliotecologas/os”, mayo-julio, carga
horaria 15 hs en linea y presencial. Docentes: Soledad Spoturno y Leandro Pérez. Particip6 Mariela
Ruiz.

Curso. Ministerio de Educacion y Cultura. ProFuturo. “Alfabetizacion Digital”, agosto, carga
horaria 14 hs en linea. Particip6 Mariela Ruiz.

Webinario Primeras Jornadas Regionales sobre Alfabetizacion Informacional, 31 agosto - 2
setiembre, en linea. Red BAALC. Participaron Beatriz Celiberti y Mariela Ruiz.

Curso “Gestion de bibliotecas en contextos de encierro del Proyecto UNESCO Corea- PNEC.
noviembre, carga horaria 8 hs en linea. Ministerio de Cultura. Participé Mariela Ruiz.

Al igual que en afios anteriores durante el afio 2022 tuvieron lugar muchos otros eventos
(conversatorios, webinarios, foros y paneles) de capacitacion en linea donde todo el equipo de
Biblioteca participd en forma alternada tomando en cuenta los intereses y la disponibilidad de
horarios. Estos eventos fueron organizados por instituciones del area de la Bibliotecologia y Ciencia
de la Informacion o vinculadas a ellas, tanto nacionales como regionales e internacionales.

Tal es el caso de FIC, Springer, Latindex, UNAM, BIREME (Centro Latinoamericano y del Caribe
de Informacion en Ciencias de la Salud), AMBAC (Asociacion Mexicana de Bibliotecarios),
Proquest (compaiia editorial), entre otras.

Los temas abordados incluyen: la promocion de productos bibliograficos, bases de datos,
contenidos digitales, manejo de plataformas en acceso abierto, gestion del conocimiento y proceso
de edicion cientifica.

X.- PLAN ESTRATEGICO Y OPERATIVO
Antecedentes

Recordemos que en el mes de julio 2018 se presentd, a la decana para su consideracion en el
Consejo, el Plan Estratégico y Operativo de la Biblioteca 2018-2020 (Exp. 221500-000057-18).
Debido a las exigencias en la presentacion de los informes para la Acreditacion durante los afios
2015-2017, no fue posible la elaboracion del PE de la Biblioteca en tiempos que coincidan con el
periodo establecido para el PE de la Facultad (2015-2019). Sin embargo se propone como plazo
final 2020 como forma de integrar la estrategia de la Biblioteca en el marco de la estrategia global
de la Facultad y que coincida con la finalizacion de la gestion del decanato actual.

El PE presentado sigue los lineamientos generales establecidos en los PE de la Udelar y de la FE
para el periodo 2015-2019. Se enfoca sobre aquellas lineas o ejes estratégicos sobre los cuales se
esperan resultados concretos a corto plazo. Se incluyen aspectos relacionados con los ambitos
organizativos y de gestion de colecciones, de servicios, de personal y de responsabilidad social.



Se definen cinco lineas de accion con dieciséis objetivos estratégicos y medio centenar de acciones
u objetivos operacionales que marcan el rumbo de la Biblioteca para los proximos afios, con el fin
de reforzar los puntos fuertes y mejorar los puntos débiles, para dar respuesta a los desafios que se
presentan en la actualidad y ofrecer servicios de calidad.

Se pretende consolidar las mejoras alcanzadas, continuar apostando por la calidad y la mejora
continua e incrementar la participacion de la Biblioteca en los proyectos institucionales.

Se espera que se convierta en una herramienta que contribuya a continuar mejorando los servicios
en un contexto, que si bien es critico desde el punto de vista presupuestal, presenta grandes
expectativas en lo relacionado al desarrollo tecnologico y profesional.

Tanto las lineas y objetivos definidos como las acciones propuestas se enmarcan en la realidad del
servicio por lo que resulta fundamental contar con el apoyo institucional para su concrecion. Esta
demas mencionar que contamos con personal técnicamente calificado y altamente comprometido
con la profesion y con los usuarios que ha trabajado con gran profesionalismo.

En el mes de febrero 2019 se mantuvo una reunion con el AA. Lic. Sergio Gonzalez donde nos
agradece la produccion, la apropiacion de las metodologias propuestas por las autoridades y la
busqueda de alineacién a los objetivos estratégicos institucionales. Plantea también algunas
apreciaciones en relacion a dindmicas de planificacion que luego fueron respondidas por esta
Direccion y constan en el expediente: 221500-000057-18.

Si bien hasta el momento no ha sido remitido al Consejo, lo que seria deseable para que el 6érgano
de mdaxima decision tome conocimiento, desde el Departamento de Biblioteca se continua
profundizando en los lineamientos definidos internamente dado que se trata de Objetivos
Operacionales con aspectos técnicos de Bibliotecologia, que responden a necesidades del servicio y
sobre los cuales ya se estaba trabajando.

Acciones u Objetivos Operacionales alcanzados o en proceso durante 2022

Linea 1: Organizacion y Gestion

Objetivo 1.2 Promover la integracion de la Biblioteca en los planes y objetivos de la Facultad.
Accion: Promover la comunicacion con las autoridades para la mejora de la gestion; Establecer los
mecanismos adecuados de coordinacion con Departamentos y Unidades del area de gestion.

En ese sentido en todos los Informes de Gestion hemos insistido en proponer la generacion de un
ambito de intercambio de informacion entre la Direccion Administrativa, la Direccion de
Contaduria y la/el Decana/o. El objetivo es agilizar los canales de informacion y comunicacion de
forma de manejar criterios unificados y una toma de decisiones consensuada en el area de gestion.
Actualmente se considera conveniente la integracion del responsable de la Unidad de Informatica.
Se trata de los cuatro sectores que dependen directamente del Decanato.

Accion: Establecer los mecanismos adecuados de coordinacion con el Departamento de Apoyo a la
Ensenanza, con la Unidad de Informatica y con la Unidad de Comunicacion.

Durante los ultimos afios se han intensificado los mecanismos de coordinacion con algunos sectores
de la Facultad. Con la Seccion Bedelia, para la emision de la constancia Libre de Deuda en
Biblioteca, requisito para la tramitacion de los titulos, y el envio de las actas de defensa de los TFI,
para verificar la calificacion, necesario para la publicacion de los trabajos a texto completo. Con la
Unidad de Informatica se coordina el mantenimiento de los equipos y las conexiones.



En 2022 se han mantenido y profundizado las comunicaciones y coordinaciones con los diferentes
Departamentos del 4rea de gestion administrativa.

Accion: Establecer los mecanismos adecuados de coordinacion con los Departamentos y Unidades
docentes para la organizacion de diferentes actividades.

A solicitud de Biblioteca los docentes han enviado sugerencias de material bibliografico para su
adquisicion. Ademds — especialmente durante la pandemia — se han coordinado numerosas
instancias virtuales de capacitacion para los tesistas y sus tutores.

Entre los meses de abril y agosto de 2022 se coordiné con la Unidad de Educacion Virtual y
Aprendizaje (UnEVA), el envio de informacion para las redes sociales sobre dias conmemorativos.

Linea 2: Colecciones

Objetivo 2.2.- Promover la adquisicion de todos los materiales recomendados por los docentes.
Accién: Durante 2022 se continla con el proceso de recopilacion anual de la bibliografia
recomendada por docentes registrando las sugerencias para la compra.

Linea 3: Infraestructura fisica y tecnologica

Objetivo 3.1 Mejorar las condiciones de trabajo y estudio en toda el area de la Biblioteca.
Accién: Cumplimiento del cronograma de limpieza de toda el area.

Durante 2022 se ha cumplido el objetivo planteado. Se ha mejorado notoriamente la higiene de todo
el sector debido a la incorporacion de una nueva funcionaria de Servicios Generales, la Sra. Cintia
Viera, quien mantiene una excelente actitud de trabajo y el cumplimiento del cronograma de
limpieza acordado.

Linea 4: Personal

Objetivo 4.1 Cubrir los cargos vacantes conformando una plantilla adecuada a las necesidades.
Accion: Gestionar la disponibilidad financiera para ocupar los cargos vacantes en la estructura,
segun los cuadros de ganadores de concursos.

En 2022, en reunidon con el nuevo Decano Prof. Fernando Bertolotto se planted la necesidad de
contar con mas personal para el Departamento. Para esto es necesario se informe la disponibilidad
para ocupar dos cargos de ingreso, de acuerdo al cuadro de ganadores de concurso, que comenzaron
a ser designados a partir de 2020 (Exp. 221500-000094-19). Se destaca que el cuadro tiene
vigencia hasta mayo 2023. Aln no se ha recibido respuesta.

Objetivo 4.2 Propiciar la capacitacion permanente para optimizar la calidad de la gestion.
Accidn: Potenciar la asistencia del personal a instancias de capacitacion presenciales y en linea.

Habitualmente el personal de Biblioteca asiste a cursos presenciales y virtuales. En el afio 2022 todo
el personal ha asistido a numerosos cursos y eventos en linea organizados por instituciones del area
de la Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion nacionales, regionales e internacionales.

Accion: Fomentar la integracion en foros y redes profesionales asi como la suscripcion a boletines
y listas de discusion del ambito de la Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion.

Todo el personal esta suscrito a varios recursos en linea como blogs, boletines, listas de discusion de
temas de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion que tienen por objetivo promover el



intercambio de informacion, experiencias y conocimientos sobre la disciplina.

Accion: Fomentar la difusion de eventos profesionales a través de canales de comunicacion interna
con contenidos de interés profesional.

Sistematicamente el personal comparte y difunde la informacion sobre eventos de interés
profesional.

Linea S: Servicios y comunicacion

Objetivo 5.1 Mejorar los servicios existentes y crear otros nuevos acordes a las necesidades.
Accién: Coordinar acciones para el desarrollo de la BVS-E y de la BVS Nacional.

Durante todo el afio 2022 se han mantenido varias reuniones virtuales con BIREME y con el
Coordinador de la BVS-E Internacional en las que se aplico el instrumento para la evaluacion del
nivel de madurez de los portales. En 2022 se obtuvo el nivel 3 de madurez del portal.

El Comité Nacional de BVS contintia trabajando para la construcciéon de una BVS Nacional que
reuna la produccion cientifica nacional en salud. El equipo lo conforman las coordinadoras de las
BVS de Odontologia, del Sindicato Médico y de Enfermeria. Se cuenta con la coordinacion de la
Direccion de la Biblioteca de Facultad de Medicina y BIREME.

Objetivo 5.3 Fomentar un mejor conocimiento de los servicios que ofrece la Biblioteca.
Accién: Desarrollar una campafia de presentacion y difusion de los servicios.

Durante todo el afio 2022 fue actualizada la informacion contenida en el Blog de Biblioteca. Esta
informacion se refiri6 a Comunicaciones a usuarios sobre horarios de atencion a través de la
Agenda Web implementada durante la emergencia sanitaria, Dia Nacional del Libro, Publicacion
del Manual de Biblioteca, Semana del Acceso Abierto, Invitacion a webinarios organizados por
Biblioteca, sobre temas de interés.

Objetivo 5.5 Promover actividades e iniciativas de responsabilidad social y respeto al medio
ambiente.
Accién: Campafia de ahorro de toner y papel.

Durante 2022 se puede observar un ahorro de los insumos.
Accion: Recoleccion de pilas en desuso.

Durante 2022 se continlla con esta accion, a través de una caja ubicada en el mostrador de
Préstamo. Actualmente se encuentra ubicada encima de los catdlogos, donde los usuarios pueden
depositar alli las pilas en desuso.

XI.- OTRAS ACTIVIDADES

Reunion con el Decano Prof. Fernando Bertolotto. En el mes de mayo esta Direccion mantuvo
una entrevista personal con el Decano, la que habia sido solicitada en el mes de marzo con una
agenda propuesta que incluia temas de urgente resolucion para lo cual se entregd una minuta
conceptualizando los temas a tratar:

1.- BVS-Enfermeria. Se informa sobre la necesidad de convocar al Comité Consultivo y al Comité
Ejecutivo para actualizar sus integraciones y avanzar en propuestas y desarrollo de trabajo con otras
instituciones y con BIREME.



El Decano acuerda y solicita el envio de un texto invitacidbn con resumen sobre fundacion,
objetivos, situacion actual y perspectivas futuras. El envio fue enviado el 26 de mayo por correo
electronico. No se ha recibido respuesta.

2.- Dotacion de personal. Se plantea la necesidad de financiar cargos vacantes de acuerdo a cuadro
de ganadores de concurso de Licenciado en Bibliotecologia. Solicitud iniciada a través del Exp.
221500-000094-19 y reiterada por mail -en varias oportunidades- al decanato anterior durante 2020
y 2021. El expediente fue reiniciado en E-Expe 221500-000003-22.

El Decano informa sobre el déficit presupuestal y que el tema continuard en estudio. No se ha
obtenido respuesta posterior.

3.- Reclamo a la Empresa Estudio Médico por incumplimiento en la entrega de materiales en
compras realizadas en 2014 y 2015. Se inicid el Exp. 221500-000140-17 y comprobado que fue
archivado en 2021 se reinicia en el E-Expe 221500-500002-21. La tramitacion responde a la
normativa del TOFUP en relacion a la responsabilidad en el manejo de los fondos publicos y la
obligacion de informar sobre irregularidades.

El Decano informa que se estd procurando el asesoramiento necesario. Hasta el momento no se ha
tenido mas novedad.

4.- Cursos de Educacion Permanente. Se reitera planteo realizado por notas en 2020 y 2021 en
relacion a cursos dictados en Postgrado por docentes de Enfermeria sobre temas de competencia de
la disciplina Bibliotecologia (Exp. 221500-000001-22).

El Decano informa sobre el tratamiento que se le dio en el Consejo y su derivacion a la Comision
Directiva de Posgrado. No hace acuerdo con el planteo por lo que esta Direccion propone
implementar acciones en conjunto dado que en Biblioteca se han recibido consultas sobre
determinados temas que integran esos cursos. El tema seguird en discusion luego de su tratamiento
en Posgrado. Hasta el momento no se ha tenido respuesta.

Fuera de agenda:

1.- Retorno a las actividades presenciales. El Decano informa sobre la resolucion del Rector en
relacion al retorno a la presencialidad y esta Direccion reitera el acuerdo al que se llegd con la
Decana Mercedes Pérez sobre un funcionamiento mixto: presencial y virtual debido a la falta de
garantias en las conexiones del 3. piso que impiden un correcto desarrollo de actividades virtuales
con estudiantes y docentes. Se acuerda volver a la presencialidad total y realizar el reclamo a la
Unidad de Informatica para el acondicionamiento de los equipos.

2.- Nuevo edificio Parque Batlle. Esta Direccion informa sobre propuesta formulada al Decanato
anterior en febrero 2019 sobre la conformacién de un grupo de trabajo de Bibliotec6logos de los
servicios involucrados para trabajar con los Arquitectos en el disefio, distribucion de los espacios y
estructura interna de las Bibliotecas para su implementacion acorde a las necesidades y demandas
actuales. El Decano manifest6 acuerdo. Hasta diciembre 2022 no se tuvo mas novedad.

3.- Comunicacion institucional: El Decano informa que se proyecta un cambio de imagen, sitio
web y aspectos relacionados con la comunicacion por lo que estd definido que la Asistente
Académica Mg. Vitale trabaje en coordinacion con los Directores de Departamento de la Facultad.
Hasta diciembre 2022 no se tuvo mas novedad.

Por ultimo esta Direccion quedo a disposicion para elaborar los informes necesarios en relacion al



funcionamiento de la Biblioteca y entregd copia del Informe de Autoevaluacion presentado a la
CEIyA en agosto 2021. Posteriormente envid una minuta con los temas tratados, opiniones del
Decano y acuerdos alcanzados.

Comision Evaluacion en Servicio. A instancias de la Udelar en el mes de mayo fue conformada
esta Comision con delegacion de los ordenes y de los funcionarios TAS, integrando a esta Direccion
como titular. El objetivo es realizar una evaluacion interna que sirva de insumo para el proceso de
reacreditacion a nivel regional. Se concretaron algunas reuniones donde se intercambiaron los
materiales disponibles como Criterios ARCUSUR, Manuales, Guias y Pautas de Evaluacion de la
Udelar, sin generar productos.

En el mes de agosto participamos en una Jornada de Evaluacién Institucional que tuvo lugar en el
Campus Universitario «Luisi Janicki: pioneras universitarias» con el objetivo de conocer, analizar y
documentar experiencias sobre los procesos de Evaluacion Institucional que gestiona la CEIyA y el
proceso de Acreditacion de Carrera del MERCOSUR.

Actividades cooperativas. A partir del afio 2020 la Direcciéon de Planeamiento Universitario no
requiere la actualizacion de la informacion de todos los Servicios de Biblioteca. Esta informacion se
enviaba a comienzos de afio para ser incluida en la publicacion Estadisticas Bésicas editada
anualmente por la Universidad. En caso de ser requerida la Biblioteca posee los datos necesarios.

Dia del Libro. En el mes de mayo, con motivo de la conmemoracion del Dia Nacional del Libro, se
elabor6 un gadget en las entradas del Blog de Biblioteca, y se publicéd un video recordatorio de la
fundacion de la lera. Biblioteca Publica de Uruguay en 1816.

Dias Conmemorativos. En el mes de marzo recibimos invitacion de la UnEVA para colaborar con
publicaciones referidas a dias conmemorativos significativos para la disciplina, la salud y la
educacion entre otros temas, de forma de potenciar esas publicaciones integrando a otros
departamentos y unidades en esa actividad.

Desde Biblioteca aceptamos la invitacion colaborando durante los meses de abril a agosto con el
envio de informacion de difusion general que tuvieron relacion con el Dia Mundial del Libro, Dia
Nacional del Libro, Dia Mundial del Donante de Sangre, Dia Mundial del E-book o Libro
Electronico, Dia Mundial de la Asistencia Humanitaria.

El Departamento de Biblioteca valord estas instancias como altamente positivas dado que
proporciono visibilidad manteniendo una presencia constante en las redes sociales de la Facultad.

Manual ALFIN Biblioteca. En el mes de junio fue publicado el Manual de Biblioteca en el sitio
de la Comision Sectorial de Ensefianza. Se cumplié con informar al Decano y al Consejo (Exp.
221500-000004-22).

Recordamos que en el afio 2018 Biblioteca se presentd ante la Comision Sectorial de Ensefianza
(CSE) de la Udelar para postular al llamado a proyectos concursables en la linea de Manuales
Didacticos para la Ensefianza de Grado. Este proyecto resultd seleccionado y ejecutado
presupuestalmente en 2019 y presentado ante la CSE en 2020.

Informe Software deteccion de plagio. En el mes de julio y a solicitud del Consejo se presentd un
informe sobre software antiplagio. El objetivo es contar con informacion sobre el tema para que la
Comisién de Grado y el Centro de Posgrado puedan elaborar propuestas de implementacion para la
prevencion de situaciones de plagio en estudiantes de grado y posgrado de la Facultad a efectos que
el Consejo adopte una resolucion al respecto.



El informe incluye informacién sobre funcionalidades de los softwares de deteccion de
coincidencias, proyecto de la Udelar de compra centralizada para manejo de las Bibliotecas de
todos los Servicios y propuesta de Biblioteca sobre trabajo conjunto con el Departamento de
Educacion y el Centro de Posgrado. (Exp. 221500-000005-22)

Semana Internacional por el Acceso Abierto. En el mes de octubre se celebra el Dia Internacional
de las Bibliotecas. Fue promocionada una actividad organizada por la Facultad de Informacion y
Comunicacion en conjunto con la Facultad de Ciencias Econdomicas que consistié en una Mesa de
dialogo sobre gestion y aportes de las Bibliotecas Universitarias.

Webinario CVUy de ANII. Esta actividad se desarrolld en el mes de noviembre, estuvo a cargo
del Lic. Nicolas Caitan y fue dirigido a docentes y estudiantes de la Facultad. Se conté con 33
participantes y se expidieron 23 certificados correspondientes a los asistentes a tiempo completo.
Fue grabada y solicitada su publicacion en el canal de youtube de la Facultad.

Webinario Derechos de Autor en la era digital y excepciones y limitaciones para las bibliotecas y
los archivos. Tuvo lugar en el mes de diciembre y estuvo a cargo de la Dra. Patricia Diaz
Charquero y la Lic. Rosario Nogués. Dirigido a estudiantes y docentes de la Facultad. Dada la
difusion se contd con la asistencia de varios licenciados en Bibliotecologia. Se cont6 con 62
participantes y se expidieron 50 certificados correspondientes a los asistentes a tiempo completo.
Fue grabada y se accede a través del canal de youtube de la Facultad.

Repositorio Colibri. Durante 2022 se continiia con el ingreso de los articulos de la Revista
Uruguaya de Enfermeria. Est4 planificada la incorporacion de los articulos con un plan de ingreso
retrospectivo hasta sus inicios. Actualmente se encuentran registrados los articulos hasta el ano
2016 inclusive.

En la medida que se solucionen las dificultades por la falta de personal se prevé continuar con el
ingreso de las Tesis de Grado y de Maestria. En esta actividad se ha desempefiado la Lic. Flavia
Muiiiz quien recibio la capacitacion oportunamente.

Actividades desarrolladas durante todo el afio 2022

Revista Uruguaya de Enfermeria (RUE). Desde sus inicios en el afio 1989, integramos el equipo
de trabajo aportando nuestro conocimiento y experiencia, orientando en la presentacion formal de la
Revista y en la elaboracion y presentacion de las referencias bibliograficas de acuerdo al Estilo
Vancouver, adoptado por la institucion desde su primera publicacion asi como la asignacion de los
descriptores segun el Tesauro DeCS (Descriptores en Ciencias de la Salud).

Desde el afio 2018 la colaboracion se reduce a la correccion de las referencias bibliograficas y a la
asignacion de los descriptores a todos los articulos remitidos desde la RUE.

Actualmente la RUE se encuentra registrada en el Directorio de Publicaciones Periddicas Ulrich
desde 1990, incluida en el Directorio y Catalogo Latindex desde 2011, e indizada en base Lilacs y
Bdenf desde 2016. Se encuentra indizada en BNUY (Bibliografia Nacional) y BNUY-Enf
(Bibliografia Nacional de Enfermeria), creadas en 2021. Fue aceptada para ser indizada en base
Scielo en el afio 2016 lo que no se concreto.

Ademas se encuentra indizada en la base CINAHL, que integra el paquete EBSCO-Udelar, solo en
formato resimenes para los articulos de los afios 2014 a la actualidad. Esta gestion fue iniciada en el
afio 2011. Segun consta en los propios registros, la entrada y revision de los articulos de los afios
2015-2017, fueron completados por EBSCO en el aio 2018.



Desde hace varios afios se ha propuesto realizar gestiones para registrar la RUE en otras fuentes de
informacion, que incluyen publicaciones del area salud y de Enfermeria de America Latina como:
CIBERE, CUIDEN, DIALNET, IMBIOMED, PERIODICA y REDALYC.

Durante el afio 2022 —y a pesar de la informacién recibida del Editor Asociado Prof. Alvaro Diaz en
relacion a las politicas de distribucion del trabajo- no se recibieron articulos para la correccion de
las referencias bibliograficas y la asignacion de los descriptores, con excepcion en el mes de
diciembre en que se reciben cuatro articulos y solo fue posible procesar uno debido a licencia
médica.

Consideramos importante transcribir lo informado en el Informe de Gestion 2021:

Durante 2021 y hasta el mes de junio se procedio a corregir las referencias bibliograficas de los articulos enviados, asi
como la asignacion de los descriptores correspondientes. A partir del mes de junio no hemos recibido articulos y
comprobamos que los publicados no siguen el patron de normalizacién establecido (en cuanto a puntuacion y
consignacion de la fecha de consulta, los links, indicacién de los autores, abreviatura de los titulos de revistas), que
responde a las nuevas versiones y adaptaciones del Estilo Vancouver, establecido por la RUE.

Se constata también que no se respetan las reglas de catalogacion para la consignacion de los autores institucionales y
personales. Por ultimo las palabras clave no contemplan el correcto uso de mayusculas y minasculas y algunos términos
no se corresponden con el Tesauro DeCS asi como tampoco fueron correctamente traducidos al inglés y al portugués.

Por esta razon en el mes de noviembre se formula, via mail, una consulta al Prof. Alvaro Diaz en el sentido de conocer
si han cambiado las politicas de asignacion del trabajo y que fueran establecidas desde hace afos. Se obtuvo como
respuesta que no se ha cambiado ninguno de los criterios pero verificaran nuestros comentarios. Los registros de estas
comunicaciones se encuentran a disposicion.

Consideramos importante transcribir lo informado en 2018:

En el mes de julio 2018 mantuvimos una reunion con la Decana, AA. Stella Pereyra, Prof. Alvaro Diaz y Prof.
Fernando Bertolotto a fin de intercambiar aspectos relacionados con la publicacion de la RUE y otras bases de datos que
proporcionen visibilidad.

Insistimos en los requisitos de periodicidad establecidos por Lilacs y Scielo para mantener las indizaciones y que se
encuentran disponibles en internet, a lo cual la Decana informé sobre una comunicacion electronica con personal de la
Biblioteca de la Facultad de Medicina, donde respondia a la misma consulta de manera contraria.

Dadas las contradicciones entre ambas informaciones sugerimos confirmar la veracidad y justeza con la Directora de
Biblioteca de Facultad de Medicina Lic. Mercedes Surroca, responsable ultima en esa materia, invitandola a asistir a
una reunion en la Facultad y asi evacuar todas las dudas. La propuesta fue bien recibida, sin embargo nunca fue
concretada y tampoco hemos recibido mas noticias.

Como resultado de esas contradicciones y el incumplimiento en la periodicidad la RUE no fue indizada en Scielo y
posteriormente en el mes de mayo 2019 recibimos una comunicacion de la Coordinacion Scielo Uruguay informando
que es necesario una nueva evaluacion.

Consideramos importante transcribir lo informado en el Informe de Gestion 2017:

El proceso de indizacién en Lilacs y Scielo es responsabilidad de nuestra Biblioteca por lo que se requirié coordinar la
capacitacion brindada por personal de la Biblioteca de Facultad de Medicina.

A fines de 2017 se encontraban indizados, en Lilacs, todos los articulos de los numeros correspondientes a 2016 y 2017.
Para esto fue necesario una capacitacion previa y la tramitacion ante BIREME de los registros y exportacion de los
articulos.

La indizacion en Scielo tiene otros requisitos informaticos, no solo la instalacion de un software especifico y
adquisicion de licencias genuinas, sino también de una mayor preparacion de los articulos en lo referente a la estructura
de todos los elementos que componen el documento.



Segtin el Manual® el Programa Scielo utiliza el lenguaje XML. Esto “se apoya en los nuevos lineamientos a cumplir en
breve plazo: profesionalizacion e internacionalizacion de las revistas que integran el Sitio. Los archivos en XML son
pertinentes para la preservacion digital y capaces en la actualidad y en el futuro de ser procesados en las nuevas
tecnologias de almacenamiento, transferencia y presentacion”.

La tarea de instalacion de las licencias necesarias para la ejecucion del software Scielo estuvo a cargo de personal del
CETI, mientras que la instalacion del software a cargo de personal de la Biblioteca de Facultad de Medicina.

Para la indizacion de la RUE en Lilacs fue designada la Lic. Adriana Ravera, mientras que para la indizacion en Scielo
fue designada la Bach. Alejandra Magnin.

Proyecto Digitalizacion de las Tesis. Este proyecto se encuentra detenido por falta de personal.
Desde el mes de octubre 2018, en que ingresa la Lic. Flavia Muiiiz, se retom6 la ejecucion del
proyecto asignandole la tarea. Comenzo6 realizando un control de los archivos existentes y sus
respaldos que corresponden a los afios 2007 a 2016.

Esto llevo a solicitar las actas faltantes y, segin éstas, registrar las tesis que no fueron entregadas
por el Departamento de Educacion para luego efectuar el reclamo.

En diciembre 2022 se encuentran disponibles un total de 230 tesis de grado a texto completo que
pueden visualizarse en el Portal de BVS-E, en BIUR, base unificada de la Universidad y en el
Repositorio Colibri.

En la medida en que se solucione la falta de personal continuaremos trabajando en la ejecucion de
este proyecto. Este producto integra la Biblioteca Virtual en Salud en Enfermeria (BVS-E),
conformandose un repositorio institucional, lo que contribuird a reunir toda la informacién y la
documentacioén existente de calidad sobre la disciplina.

Presentacion de los TFI. Como informaramos en Informes de Gestion anteriores, en el afio 2012 se
presentd una propuesta para normalizar la presentacion de los TFI y publicarlos en modalidad de
acceso abierto, por lo que se llevaron a cabo reuniones de coordinacién con la Decana y el
Departamento de Educacion.

Esta propuesta incluyd el disefio de tres formularios: hoja de aprobacion contemplando Ia
inclusion de los datos necesarios para el ingreso del documento en nuestra base de datos, constancia
de haber recibido una tutoria en Biblioteca para la correccion de los aspectos formales de
presentacion y elaboracion de las citas bibliograficas y el consentimiento para la publicacion del
trabajo en la web.

Para esto durante 2014 se realizaron gestiones con el Departamento de Educacion, Postgrado y la
Decana. Se generaron los Exp. 220022-000136-14 en respuesta a consultas del Centro de Postgrado,
y 221500-000040-14 a la Decana informando sobre los avances en la ejecucion del proyecto y su
relacion con la conformacion del Repositorio de la Universidad.

Se presentd un historico referido al tema con sus antecedentes en la Facultad y en el CDC. También
se detalla el proceso de implementacion del Proyecto de Digitalizacion de las Tesis en Facultad y su
posterior proceso de inclusion en el Repositorio Colibri.

En lo que concierne a su implementacion, podemos informar que el Departamento de Educacion
resuelve que su implementacion regira para los estudiantes de generacion 2011 en adelante. A partir
de 2015 se comienzan a recibir tesistas de generacion 2011 a los cuales se les organiza los talleres
de formacion de usuarios y al finalizar el proceso se les otorga la constancia correspondiente.

3 Universidad de la Reptblica (Uruguay). Facultad de Medicina. Biblioteca Nacional de Medicina. Manual XML:
preparacion de documentos y marcacion Scielo. Montevideo: BINAME-CENDIM; 2017.



Durante los afios de emergencia sanitaria (2020-2022), los estudiantes presentaron sus TFI en
formato electronico. Dada la importancia de contar con un ejemplar en formato papel y proceder a
la adecuacion para su publicacion a texto completo en los repositorios y bases de datos de la Udelar
es que trabajamos con el Departamento de Educacion en la elaboracion de una propuesta que
contemple esta situacion. Dicha propuesta serd presentada para su consideracion a las autoridades.

Biblioteca Virtual en Salud-Enfermeria (BVS-E). Al igual que en afios anteriores durante 2022
se continta con las actividades relacionadas con el mantenimiento de la Biblioteca Virtual en Salud
de Enfermeria que consisten en la actualizacion de las bases bibliograficas locales (de libros,
revistas y tesis), y los espacios correspondientes al Directorio de Eventos y a las Busquedas por
temas.

Se continuo con la indizacion de la Revista Uruguaya de Enfermeria en base Lilacs, Bdenf, BNUY
y BNUY-Enf, para lo cual se habia recibido capacitacion para el ingreso en la nueva plataforma (FI-
Admin) de BIREME. Esta actividad incluye, ademas del ingreso, la asignacion de descriptores y los
controles de calidad. Se desempena en este sector la Lic. Flavia Mufiiz.

Durante 2022 se concretaron algunos avances significativos en el Portal:

1.- En el mes de mayo fue aplicado un instrumento de evaluacion de la madurez de los portales,
propuesto por BIREME, que contempla aspectos de Gobernanza, Contenidos,
Comunicacién/Servicios y los Tecnologicos. Luego de aplicado este instrumento la BVS-E Uruguay
se ubica en el nivel 3 de los cuatro establecidos. Recordamos que en 2021 se habia aplicado el
instrumento de evaluacion obteniendo el Nivel 2. El modelo de trabajo se aplica también para las
BVS-E Regional y la BVS Nacional.

2.- Entre los meses de agosto y octubre fue actualizado el sector de Areas Tematicas del Portal con
sus respectivas metabusquedas. Esto supuso la revision de las estrategias de busqueda disponibles
en el Repositorio de Estrategias de Bireme y la comprobacion de su pertinencia para nuestro Portal
aplicando los filtros correspondientes y verificando la recuperacion de documentos adecuados. Se
definieron nueve areas tematicas que corresponden a las mismas tendencias de las BVS-E de la
Region.

3.- En el mes de octubre se culmin6 con la elaboracion de los documentos que definen los criterios
de calidad para la inclusiéon de Eventos en el Directorio de Eventos (DIREVE) y RRecursos de
Informacién que se indizan en las bases Lilacs y Bdenf. Estos criterios se ajustan a los estdndares
aceptados en el resto de las BVS de Enfermeria de la Region. Colabord en esta instancia la Lic.
Flavia Muiiiz.

4.- En el mes de noviembre se realiza una presentacion del estado actual de la BVS-E de Uruguay
en la XV Reunién de Redes Internacionales de Enfermeria que tuvo lugar en Miami, USA, en
noviembre 2022 (sesion virtual). En dicho evento se presentan el estado actual y proyectos de todos
los portales de los paises de la region.

Los informes de avances del portal —segtn el instrumento de evaluacion de madurez- asi como los
planes de accion para el afio fueron presentados en diferentes instancias (febrero, mayo, julio,
agosto, octubre y noviembre), organizadas por BIREME y la BVS-E Internacional para colectivizar
la situacion de todas las BVS de la Region.

Se proyecta la incorporacion de otros documentos a texto completo como las tesis de postgrado de
la Facultad, las Guias de Practica Clinica del Ministerio de Salud Publica y los Recursos Educativos
Abiertos.



Como recomendaciones se reitera la necesidad urgente de actualizar la integracion de los Comité
Consultivo y Ejecutivo, la actualizacién de la Matriz de Responsabilidades, la definicion de una
agenda anual de actividades y la promocion de instancias de capacitacion a estudiantes, docentes y
egresados de nuestra Facultad.

En el mes de diciembre se solicitd la renovacién del contrato de la empresa Spinak para el afio
2023 incluyendo propuesta de servicios para mantenimiento, informe de las actividades realizadas
durante el semestre y los resultados obtenidos (Exp. 221120-000073-22).

Consideramos importante transcribir lo informado en Informes de Gestion anteriores:

Desde el afio 2014 se ha planteado al Decanato la preocupacion sobre la situacion referente al funcionamiento de la
BVS-E. Consideramos que estamos en un momento de estancamiento. Si bien la Facultad ha mantenido su aporte en lo
econdémico (contratacion del asesor y mantenimiento del servidor), se presentan obstaculos que dificultan su
funcionamiento.

En ese sentido ha sido planteada la preocupacion por la ausencia de las otras instituciones que integran la BVS-E como
el Colegio de Enfermeras y la Divisién Enfermeria del Hospital de Clinicas. Otros temas importantes son los plazos y
las tareas no cumplidas, la no convocatoria al Comité Consultivo, 6rgano que debe aprobar el Plan de trabajo formulado
otorgando el respaldo académico.

Recordamos que para un correcto funcionamiento es necesario que todas las instituciones realicen sus aportes, se
cumplan los plazos y tareas planificadas, se convoque por lo menos una vez en el afio al Comité Consultivo, quien
debe respaldar todas las actividades de la BVS-E.

Se recuerda que se habia elaborado un Plan de Desarrollo incluyendo metas y actividades para 2014 y 2015 para ser
considerado por el Comité Consultivo. En el mes de mayo 2015 fue presentada otra Propuesta de Plan de Desarrollo
2015-2016, producto del analisis y discusion con el conjunto del equipo de Biblioteca asi como de la Biblioteca de la
UCU (Exp. 221500-000037-15, segiin Expe+ se encuentra en Secretaria de Decanato desde mayo 2015). Este Plan
debia ser presentado y aprobado por el Comité Consultivo que no se convoca desde 2013.

Como se ha planteado, la BVS-E representa un insumo importante para la recopilacion y difusion de la produccion
cientifica sobre la disciplina, asi como para la Acreditacion institucional. Esto siempre que se encuentren todos sus
productos actualizados. Para lograrlo seria necesario redefinir la Matriz de Responsabilidades aprobada en el aiio 2012,
actualizandola seglin nuevas posibilidades y lograr el compromiso de todas las instituciones participantes.

Biblioteca Virtual en Salud Nacional. En coordinacién con el Comité Nacional de BVS Uruguay
durante 2022 se continud trabajando para la conformacion de una BVS de Uruguay. Para esto se
cuenta con la colaboraciéon de BIREME quien propuso un Plan de Accidon que incluye aspectos de
Gestion de la BVS, actualizacion del control bibliografico, desarrollo del portal, y los relacionados
con los servicios a los usuarios.

Se mantuvieron varias instancias con el Comité Nacional donde se decidié sobre el disefio,
arquitectura de la informacidon y contenidos del nuevo portal. Se incluiran las bases de datos
nacionales (libros, leyes, tesis, revistas), otros recursos de informacion como el Diario Oficial,
Boletines del MSP, Protocolos del MSP, Eventos destacados, Areas Tematicas por disciplinas,
instituciones vinculadas al area salud nacionales, regionales e internacionales.

También se mantuvieron instancias con BIREME donde se acord6 elaborar un plan de accion para
planificar y controlar en una secuencia cronoldgica, acciones y actividades necesarias para alcanzar
los objetivos. En el plan de accion se definiran recursos, plazos, responsables de cada tarea lo que
permitira realizar un seguimiento de resultados.

Uruguay presentd la actualizacion de la informacidon contenida en el Directorio de Centros
Cooperantes de Uruguay y de Revistas corrientes, asi como la definicion y redaccion de los criterios
de calidad para la seleccion de documentos a ser incluidos en la BVS Nacional y la Matriz de



Responsabilidades definiendo la coordinacion de los diferentes subproyectos asi como los Centros
que colaborarian en cada uno de ellos.

Desde la BVS-E propusimos la conformacion de una Vitrina del Conocimiento sobre el Sistema
Nacional Integrado de Salud (SNIS).

Durante 2022 se han indizado los documentos nacionales y los especificos de cada disciplina en las
bases creadas en 2021: BNUY (Bibliografia Nacional de Uruguay), BNUY-Enf (Bibliografia
Nacional de Uruguay sobre Enfermeria) y BNUY-ODON (Bibliografia Nacional de Uruguay sobre
Odontologia.

Biblioteca Virtual en Salud-Enfermeria Internacional. Este portal se estd conformando con los
aportes de varios paises de la region: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Cuba, México, Portugal
y Uruguay. En diferentes instancias se ha colectivizado la situacion de desarrollo de cada uno,
aplicando también el instrumento de evaluacion de la madurez obteniendo el nivel 3 en 2022.

Entre los meses de julio y octubre -desde la Coordinacion de la BVS-E Internacional se nos
encomendd la elaboracion de un documento sobre Control Bibliografico. EI documento los
lineamientos generales e incluye la descripcion y el proceso del control bibliografico de la
produccion cientifica sobre Enfermeria. Se contd con la colaboracion de la Lic. Jordana Rabelo de
la Universidad Federal de Minas Gerais y fue elaborado en el marco de la conformacion de la Red
de Bibliotecarios de las BVS de Enfermeria creada en 2021.

Recordamos que en 2021 se conform6 el Comité Consultivo integrado por representantes
coordinadores de las BVS-E de los diferentes paises. Se trabajo en la matriz de responsabilidades
donde se definen las coordinaciones de los diferentes subproyectos y sus colaboradores.

También en 2021 se planted la importancia de conformar una Red Regional de Bibliotecologos de
las BVS-E de todos los paises. Este grupo de trabajo actuara como asesor en materia técnica de la
disciplina Bibliotecologia.

En noviembre de 2022 -en sesion virtual de la XV Reunion de Redes Internacionales de
Enfermeria que tuvo lugar en Miami, USA- realizamos una presentacion sobre el proceso de
conformacion de la Red de Bibliotecarios, incluyendo objetivos, integracion y plan de trabajo. En el
mismo evento realizamos otra presentacion sobre el proceso de elaboracion del documento sobre
Control Bibliografico, su importancia, objetivos y contenido, asi como el estado actual de las
contribuciones de los paises de la region a las bases Lilacs y Bdenf. Ambas presentaciones en
colaboracion con la Lic. Jordana Rabelo de la Universidad Federal de Minas Gerais.

Compilacion y publicacion de la Bibliografia Nacional de Enfermeria. Como hemos planteado
en informes anteriores, desde hace varios afios iniciamos esta actividad. Fue cumplida la primera
etapa que consistio en reunir y registrar la documentacion publicada por docentes de la Facultad y
existente en la Biblioteca.

La segunda etapa consiste en el ingreso y andlisis de los articulos de la RUE, 3er. época, 2006 a la
actualidad en que la revista cumple con parametros de arbitraje. Su contenido estéd siendo registrado
en el software Aleph, en el Repositorio Colibri y en las bases Lilacs, Bdenf, BNUY y BNUY-Enf.
Actualmente se ha completado el ingreso de los articulos publicados desde 2016 a la actualidad.

Para reunir toda la produccion nacional de Enfermeria es necesario convocar a docentes y egresados
para que acerquen sus trabajos, publicados o no, presentados en eventos cientificos, a nivel
institucional, en el pais como en el exterior. Esta tarea se encuentra postergada por falta de personal.



Pendientes de aiios anteriores

2019
Coordinacién Postgrado. En el mes de mayo 2019 y a iniciativa nuestra mantuvimos una reunion con la Prof. Mg.
Josefina Verde con el objetivo de coordinar actividades relacionadas con:
e Propuesta para presentacion de las estrategias bibliograficas en las tesis de Maestria (fue presentada en mayo
(Exp. 221500-000043-19).
e Necesidad de protocolizar la presentacion de las TM, especialmente lo relacionado a Biblioteca (los aportes se
enviaron via mail para su tratamiento en la Comision Académica).
e  Publicacion de las TM a texto completo en BIUR y Repositorio Colibri (la propuesta quedo de ser discutida en
la Comision Académica).

Convenio PALTEX. Anteriormente a que la Biblioteca Scoseria pasara a la orbita de la Facultad de Enfermeria contaba
con el Programa Paltex como un servicio mas. Una vez efectuada la mudanza al 3er. piso la Biblioteca asume las
actividades de coordinacion del Programa que se mantuvo hasta su cancelacion en diciembre 2019.

El Programa Paltex ofrecia acceso a manuales de texto y materiales de instruccion para enfermeria y otras disciplinas,
equipos para la practica clinica, actualizados y a bajo costo, lo que resultaba muy beneficioso no sélo para estudiantes,
sino también para docentes y egresados.

En el mes de noviembre de 2019 se recibe una comunicacion verbal sobre la decision de la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS) de cancelar el Programa Ampliado de Libros de Texto y Materiales de Instruccion (Paltex) en toda
América Latina a partir del 31 de diciembre de 2019.

En la web de la OPS se declara que los grandes cambios en las necesidades y tendencias educativas en materia de
capacitacion a los estudiantes hicieron que los Estados miembros concluyeran que el Programa Paltex habia cumplido
su cometido.

La comunicacion formal de la cancelacion del Programa consta en el Exp. 220011-001439-19 que incluye un listado de
materiales donados asi como un acuerdo y aceptacion de la donaciéon. En conocimiento de la existencia de ese
expediente Biblioteca, en el mes de diciembre se presenta una propuesta sobre el destino de los materiales donados que
consiste en que el material libros pase a incrementar el acervo de la Biblioteca siempre que se consideren pertinentes y
actualizados, mientras que el material instrumental sea derivado a la Unidad Tecnoldgica (Exp. 221500-000107-19).

Es importante dejar constancia que ante la imposibilidad de presenciar el inventario de los materiales en la tltima
auditoria realizada por la OPS se le informa al AA Prof. Lic. Sandro Hernandez quien sugiere colaborar en la
constatacion del estado fisico, pertinencia y actualizacion de todo lo donado. Actividad que nunca se concretd, mientras
tanto los materiales se encuentran en custodia de la Biblioteca. El expediente se encuentra en Decanato.

Materia Optativa/Electiva. En el mes de diciembre 2019 fue enviada a Seccion Comisiones una propuesta de materia
optativa/electiva para el grado, para su tratamiento en la Comision correspondiente. Consiste en la implementacion de
una asignatura con contenidos relacionados con el desarrollo de habilidades en el manejo de la informacién disponible:
busqueda, seleccion y uso ético de la informacion por parte de estudiantes de grado.

Para esto se utiliz6 el formulario vigente donde se completaron los siguientes items: unidad curricular, caracteristicas y
objetivos, resultados esperados, descripcion de contenidos con programa analitico, metodologia de ensefianza,
evaluacion y carga horaria. Hasta el momento no hemos recibido informacion sobre su tratamiento.

2020

Cursos de Educacion Permanente. En el mes de setiembre 2020 se tomdé conocimiento de la retribucion a una
docente por el dictado de un curso sobre Busquedas Bibliograficas, en el ambito del Centro de Postgrado (Exp. 220011-
000583-20). Se le envid nota, via mail, a la Decana Lic. Mercedes Pérez y a los integrantes del Consejo con el objetivo
de marcar una postura de rechazo a estas practicas que se vienen reiterando desde hace tiempo, y desconocen no solo la
existencia de la Biblioteca como parte de la estructura de la Facultad sino también la profesion de Bibliotecologo,
carrera impartida dentro de la Udelar.

Consideramos importante la defensa de nuestra profesion y expresar, ademas, que la Biblioteca atiende todas las
solicitudes de los diferentes actores de la Facultad relacionadas con la implementacion de instancias de capacitacion.

En el mes de octubre 2020 el Consejo resuelve enviar la nota al Centro de Postgrado para su consideracion. Aun no ha
sido tratada.



2021

Reclamo Estudio Médico. En el mes de diciembre y frente a la falta de respuesta de las autoridades sobre este tema, Biblioteca
procedio a reiniciar el expediente en modalidad electronica de acuerdo al nuevo software. Se generd el Exp. 221500-500002-21 que
anexa en formato escaneado el expediente original (221500-000140-17), captura de pantalla de sus movimientos, intercambio de
mails con la Decana donde consta el acuse de recibo, y un informe elaborado por esta Direccion.

La decision de reiniciar el expediente responde a la obligacion y responsabilidad que como funcionarios publicos debemos mantener
frente al manejo y administracion de los fondos publicos, establecidas en el Texto Ordenado de Normas sobre Funcionarios Publicos
(TOFUP), edicion 20194,

Cursos de Educaciéon Permanente. En el mes de agosto se tomé conocimiento de la implementacion de un curso de “Introduccion
al manejo de gestores de referencias bibliograficas”, a propuesta de un Licenciado en Enfermeria, anunciado en las redes sociales de
la Facultad.

En este caso particular algunos participantes del curso se dirigieron al personal de Biblioteca para evacuar dudas que se les

presentaron a la hora de elaborar el trabajo para su aprobacion. Esto demuestra no solo que el docente no tiene las
competencias para dictar un curso de otra disciplina sino que frente a dudas los participantes si tuvieron claridad para recurrir al

personal idoneo. Desde Biblioteca no se accedio a evacuar las dudas por entender que la situacion gener6 un conflicto de intereses
vinculado con la ética profesional.

La continuidad de esta conducta no solo perjudica la imagen de la Facultad sino que ademas confunde a los usuarios que son los
destinatarios de nuestros servicios e incluso se puede cuestionar la calidad de los cursos dictados por personas que no tienen la
idoneidad ni las competencias necesarias.

Por ultimo reiteramos lo expuesto en la nota anterior del afio 2020 en relacion al cumplimiento de nuestras funciones por lo que si la
Facultad detecta una necesidad de organizar cursos relacionados con nuestras competencias siempre estaremos a disposicion para la
formacion permanente de los usuarios (grado y posgrado), atendiéndolos directamente en nuestro servicio o desde las instalaciones
que se estimen pertinentes.

XII.- ACTIVIDADES CENTRALES

Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas. Desde hace varios afios se continiia trabajando
para la incorporacion de nuevos servicios como los CENURES. En la Asignacion Presupuestal s6lo
se contempla con presupuesto al CURE y al CENUR Litoral Norte. Resta incluir los Centros
Universitarios de Rivera y Tacuaremb6. Con este fin -a los Cenures- se les asigna un monto para la
compra de libros que varia seglin el remanente en el momento de estar finalizando el proceso de la
compra.

Desde hace afios debido al incumplimiento y retraso en las entregas por parte de los proveedores, se
estudia la posibilidad de realizar las compras a través de Amazon. Esto se ha llevado a la practica
por parte de varios Servicios, requiere contar con la tarjeta institucional para compra internacional.

En relacion a la renovacion de las bases de datos suscritas por Udelar el Responsable de PCAB Lic.
Néstor Gamarra, en conjunto con algunos Servicios, ha planteado la necesidad de trabajar en la
elaboracion de pautas y criterios generales de evaluacion de recursos de informacion.

Permanentemente desde la PCAB se envia informacion sobre bases de datos que contienen
publicaciones de las diferentes areas del conocimiento. Se pretende que desde las Bibliotecas se
evalten para su incorporacion a los paquetes de suscripciones. Es asi que durante 2022 se ha
solicitado la evaluacion de diferentes bases de datos que contemplan varias areas del conocimiento.
En el caso de Enfermeria al contar con la suscripciéon a la base Enferteca especializada en la
disciplina se valor6 que los otros productos no cubrian las necesidades y expectativas de los
usuarios en cuanto a pertinencia y actualizacion.

4 Uruguay. Presidencia de la Republica. Oficina Nacional de Servicio Civil. Texto Ordenado de Normas sobre
Funcionarios Publicos. [Internet]. 2019. Disponible en:

https://aplicaciones.onsc.gub.uy/nubeonsc/index.php/s/LtPYkKKMVU5Qgfjw [consulta: 22 dic 2021].


https://aplicaciones.onsc.gub.uy/nubeonsc/index.php/s/LtPykKMVU5Qgfjw

Se inform6 que el Portal Timbo ha vuelto a ofrecer acceso a las revistas cientificas de las
colecciones Elsevier Freedom Collection, The Lancet, Cell Press, Doyma, Masson y Clinics,
ademas de otros titulos editados por asociaciones cientificas y distribuidos por la editorial Elsevier.

Es importante destacar que cuenta con mas de dos mil titulos disponibles y el acuerdo con la
editorial ha permitido recuperar el 100% de los contenidos de Elsevier suscriptos por ANII hasta
2020 y asegura su disponibilidad hasta diciembre de 2024. La seleccion de estos contenidos surge
del trabajo interinstitucional con universidades e institutos de investigacion nacionales.

Fueron actualizadas las claves de acceso al paquete Ebsco de Udelar, se inform6 sobre algunos
webinarios organizados por ANII sobre manejo introductorio de las bases que incluyen el Portal
Timbo, y se realizaron algunas demostraciones sobre bases de datos especialmente del area social.

Mesa de Directores. Este 6rgano, integrado por todos los Directores y Responsables de Servicios
de Informacion, tiene como cometido coordinar y desarrollar diversas actividades a fin de unificar
criterios en materia técnico-profesional, y elaboracion de propuestas y proyectos en conjunto.

Programa Escala de Movilidad de Gestores de la Asociacion de Universidades Grupo
Montevideo (AUGM). En el mes de junio y en el marco del Programa Escala de Gestores de
AUGM fueron recibidas algunas postulaciones de gestores de universidades extranjeras integrantes
de AUGM vy participantes del Programa, que solicitaron realizar una estancia formativa de
capacitacion en alguna de las dependencias de la Udelar. Para esto fue necesario contar con la
aceptacion del Servicio que recibe, conocer el plan de trabajo propuesto por los postulantes, que se
ajusten a las del Servicio y la elaboracion de un cronograma para el 2do. semestre de 2022.

Finalmente fue seleccionada la Lic. Marcela Molli de la Universidad del Litoral de Argentina quien
cumplio su estadia durante el mes de octubre visitando varios Servicios de la Udelar: Psicologia,
FIC, el Archivo General de la Udelar, Derecho, Ciencias, Medicina y Quimica.

Conferencia Biredial-ISTEC. En el mes de febrero se recibe una propuesta de invitacion para
realizar la Conferencia Internacional Biredial-ISTEC para octubre de 2023 en la Udelar-Uruguay.
Esta conferencia -que ha adquirido fuerte presencia en América Latina- se realiza desde hace mas
de 10 afios y esta dedicada a Bibliotecas y repositorios digitales, y pueden participar diferentes
instituciones cuyas tematicas sean de interés. Asi es que fue convocado el Sistema Nacional de
Repositorios Digitales (SILO) de ANII, Universid ORT, Universidad de Montevideo, Universidad
Catolica (UCU), FIC-Udelar, LATU, AGESIC, Biblioteca Nacional, entre otras instituciones.

Informamos que la Udelar se encuentra suscrita anualmente a este servicio de intercambio de
documentos y ha participado de las diferentes actividades de difusion. La propuesta resultd de
interés por lo que se nombré un Comité Organizador Local integrado por representantes de la
Facultad de Ingenieria, de la Facultad de Informacién y Comunicacion, de la ANII y de la Mesa de
Directores de Bibliotecas Udelar. Este Comité tendra el cometido de planificar y coordinar todas las
actividades relacionadas con la organizacion y difusion del evento.

Como ejes tematicos del evento se definieron: Acceso Abierto, Ciencia Abierta, Datos Abiertos,
Derechos de Autor, Licenciamientos, entre otros. Se estan realizando gestiones para lograr la
participacion de invitados extranjeros y el financiamiento necesario a través de la propia Udelar y
de contactos con empresas publicas.

Red BAALC (Red de Bibliotecas Académicas de América Latina y el Caribe). Recordamos que
en diciembre 2021 tuvo lugar la lera reunion de la Red BAALC. Este grupo, integrado a la
UDUAL, tiene entre sus objetivos fomentar iniciativas y proyectos de cooperacion regional que



permitan compartir conocimiento, formar y capacitar recursos humanos. Pretende dar visibilidad a
la produccion académica y cientifica y a las iniciativas de las instituciones de educacion superior
para favorecer el acceso a la educacion de la region latinoamericana y caribefa. En la reunion de
diciembre 2021 se inform6 sobre las metas para 2022-2023 en relacion a apoyar a las bibliotecas
académicas en el cumplimiento de su mision, encaminarlas hacia précticas y politicas basadas en la
equidad, diversidad e inclusion y para buscar un equilibrio en el acceso a la informacion por parte
de sus comunidades.

En 2022 se retoman las actividades, en el mes de junio solicitaron a todas las Bibliotecas de Udelar
completar un formulario con los datos necesarios relativos a las Unidades de Informacion que
conforman la Red. Presentaron una propuesta de definir contenidos basicos para un curso sobre
Desarrollo de Habilidades Informacionales (DHI), y digitales que pudiera impartirse en todas las
bibliotecas miembros de la Red a partir de las experiencias de cada integrante. Para eso fue
necesario el envio de los programas de los cursos que actualmente se imparten compilandolos lo
que significo el punto de partida del grupo de trabajo.

En el mes de julio se mantuvo una instancia de reunidon virtual entre quienes coordinan las
actividades propuestas por la Red BAALC vy las responsables de las Bibliotecas de Udelar que
expresamos interés en participar de esas actividades. En esa instancia se propone la organizacion de
unas Jornadas Regionales sobre Alfabetizacion Informacional para agosto-setiembre. Esto supuso la
integracion de la Udelar en diferentes grupos de trabajo y la coordinacion de las actividades entre
las Bibliotecas de cada Area del Conocimiento (Social y Artistica, Ciencia, Tecnologia y Ambiente,
y Salud), para realizar una presentacion global de la situacion actual sobre el tema en la Udelar.

Finalmente las Jornadas se llevaron a cabo en la fecha prevista con la participacion de la Udelar,
realizando tres presentaciones (una por cada Area), informando sobre antecedentes y estado actual
del tema en las Bibliotecas que las integran. La presentacion del Area Salud estuvo a cargo de esta
Direccion quien informo sobre las actividades comunes desarrolladas por las Bibliotecas de
Enfermeria, Medicina, Odontologia y Psicologia, contenidos, metodologias, el desarrollo de
actividades particulares de cada una y se incluyeron ademads los retos y desafios comunes a futuro.

Reunion con ProRector de Gestion Dr. Luis Leopold. Representantes de la Mesa de Directores
mantuvieron en el mes de agosto una reunion con Leopold para tratar varios temas relacionados con
el funcionamiento de las Biblioteca Universitarias, especialmente sobre la adquisicion de insumos
para los carnés de usuarios y la conformacion del Sistema de Bibliotecas Universitarias.

Otros temas que concentraron la atencion de la Mesa de Directores fueron: el funcionamiento del
Software Aleph, la importancia de normalizar criterios y metodologia de trabajo; la actualizacion de
la informacion contenida en el Portal de la Udelar referente al sitio destinado a Recursos de
Informacién; la creacion de un sitio web donde se reuna informacion de actividades que se
desarrollan en las Bibliotecas como los talleres de alfabetizacion informacional, difusion de
actividades con motivo del Dia del Libro, Derechos de Autor, y otras en la Feria Modo Udelar; el
ingreso al Repositorio Colibri de los convenios de las Facultades con las Fundaciones de apoyo;
informes, links a proveedores e instancias de capacitacion organizadas por ellos, recursos de
informacion, directorio de bibliotecas, funcionamiento interno y registro de actas de la Mesa de
Directores, entre otros.

Mesa del Area Salud. En estas instancias se informa sobre las actuaciones en la Partida Central de
Adquisiciones Bibliograficas (PCAB, ya informado ut supra), y se colectivizan temas comunes a las
Bibliotecas del area. Durante 2022 se mantuvieron algunas reuniones para coordinar lo relacionado
con la presentacion realizada en las Jornadas sobre Desarrollo de Habilidades Informacionales a
solicitud de la Red BAALC.



Durante 2021 se organizaron algunas instancias de capacitacion dirigidas especialmente a docentes
e investigadores. En el mes de junio tuvo lugar una Conferencia a cargo de la Dra. Patricia Diaz
sobre Derechos de Autor: reuso legal de contenidos y Licencias Creative Commons. Se profundizé
en relacion a las excepciones solicitadas para la educacion, investigacion y bibliotecas.

En el mes de julio tuvo lugar una capacitacion a cargo del Lic. Nicolas Caitan de la ANII sobre
Introducciéon al CVUy, donde se describid el proceso para completar el formulario requerido por la
Agencia para el registro de los investigadores.

Ambas actividades fueron difundidas por todos los medios al alcance de la Biblioteca y tuvieron
buena repercusion y asistencia especialmente de docentes de todos los Servicios del Area Salud.

XIII.- CONCLUSIONES

Reiteramos las conclusiones planteadas en informes de gestion anteriores.

Durante los afios de gestion de esta Direccion, hemos formulado diferentes propuestas basadas en la
realidad y en estudios realizados sobre usuarios y coleccion. De esta manera hemos sustentado el
trabajo de estos afios y continuaremos desarrollando propuestas que resulten de beneficio para
estudiantes, docentes y egresados, asi como también que signifiquen un desafio profesional para el
equipo de trabajo.

En los Ultimos afios, y motivados por las instancias de evaluacion institucional y acreditacion a
nivel regional, las autoridades han dado claras sefiales de voluntad politica en materia de
inversiones para el Departamento de Documentacion y Biblioteca. No obstante, esto no es
suficiente. Consideramos imprescindible la definicion de una politica de inversion anual en
material bibliografico que permita adecuar el desarrollo de la coleccion a las necesidades de los
usuarios.

No menos importante es la dotacion de personal. Se ha insistido permanentemente en la necesidad
que la Facultad informe disponibilidad financiera para ocupar cargos vacantes con los cuadros de
ganadores de concurso. La persistente negativa afecta el desarrollo de productos y servicios que
beneficiarian a los usuarios y a la Facultad toda.

Los proyectos de Digitalizacion de las Tesis de Grado y Postgrado de la Facultad, asi como la
Conformacion de la Biblioteca Virtual en Salud de Enfermeria han significado no sélo una
mayor visibilidad de la produccion académica de la Facultad, sino también han permitido un
reposicionamiento de la Biblioteca en la prestacion de servicios, por ser tareas y actividades que
significan un gran desafio para el personal profesional.

Con la presentacion del Plan Estratégico y Operativo de Biblioteca se pretendi6é consolidar las
mejoras alcanzadas, continuar apostando por la calidad y la mejora continua e incrementar la
participacion de la Biblioteca en los proyectos institucionales.

En varias oportunidades hemos insistido en la generacion de un ambito de intercambio de
informacion entre Direccion Administrativa, Direccion de Contaduria, Direccion de Biblioteca y
Decano/a. Actualmente se propuso incorporar a la Direcciéon de la Unidad de Informatica. El
objetivo es, por un lado, agilizar los canales de informacién y comunicacion de forma de manejar
criterios unificados y una toma de decisiones consensuada en el area de gestion.



Por otro, propiciar el desarrollo de vinculos adecuados y fluidos, asi como una comunicacién
permanente entre los diferentes actores de la institucion. Dada la dispersion geografica que ha
promovido un alejamiento y distanciamiento de las realidades que vive el personal de los diferentes
locales, se hace necesaria esa comunicacion que puede fortalecerse a través de los medios
electronicos disponibles, por ejemplo via mail.



XIV.- ANEXOS:
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